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Introduction 
 
Le football est bien plus qu'un simple sport. Les stades de football sont des lieux de rencontres 
physiques pour les fans, mais ils jouent également un rôle social plus profond dans leur vie. Ils 
constituent des plateformes qui génèrent une atmosphère unique à travers laquelle l'identité des fans 
est cultivée et affinée. Les fans sont prêts à faire des sacrifices importants, y compris en termes de 
temps, d'argent et d'intérêts familiaux, pour suivre leur équipe de football préférée. Une croyance 
populaire indique que 80% des Italiens ont déjà trouvé des faux prétextes pour suivre des matchs de 
football plutôt que de se rendre à un événement familial important! 
 
La confiance envers les dirigeants du football semble atteindre ses limites ces dernières années, minée 
par les nombreux scandales financiers et l'appât du gain qui semble primer sur toute autre 
considération. Les pratiques opaques, les sommes faramineuses en jeu et les dérives éthiques sont de 
plus en plus décriées. A la question « avez-vous confiance en la Fifa ? », la réponse des fans de football 
est non à 69 % (selon une étude menée par l’ONG Transparency International). Les arguments de 
défense des institutions atteignent leurs limites alors qu’ils utilisent toujours plus le football à des fins 
financières. 
 

Pour assurer son avenir, le football aura donc à rétablir un lien de confiance avec ses supporteurs en 
redonnant la priorité à l'esprit sportif, aux intérêts universels et aux valeurs de fair-play plutôt qu'aux 
intérêts financiers à court terme. 
Dans cet écrit, je passe en revue la situation actuelle du football mondial et européen, son 
développement , sa suprématie  Son extraordinaire croissance économique, les enjeux économiques 
immenses qu’il occasionne les principales controverses et les tentatives de communication des 
institutions pour préserver l'intérêt du public. J'analyse ensuite leur efficacité et je formule une 
recommandations de stratégie de communication qui met un modèle plus équilibré et durable. 
 
Que vous soyez fan de football ou non, cet écrit et ses recommandations vous permettront de mieux 
comprendre les enjeux qui concernent les hautes institutions et les manipulations politiques et 
économiques qui les entourent. 
 
Au cœur de cette réflexion, nous verrons pourquoi la passion ne doit plus, dans l’avenir, être entachée 
par la controverse et la défiance envers les dirigeants. Une réforme en douceur, soutenue par une 
communication franche et transparente, pourrait changer la donne. 
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1. État de la situation actuelle de l’écosystème du football 
A. Le Football : une portée mondiale 

a.​ La Fédération internationale : la FIFA 

 
Le drapeau de la FIFA et le slogan : For the Game. For the World 
 
La FIFA (Fédération Internationale de Football Association) est 
l'organe dirigeant du football au niveau mondial. Fondée en 1904, 
elle a son siège à Zurich et compte aujourd'hui 211 associations 
nationales membres répartis dans 5 confédérations continentales. 
La FIFA a deux grands rôles : promouvoir le football et organiser 
les compétitions internationales mondiales. Ses objectifs, tels que 
définis dans ses statuts, incluent le développement du football à 
l'international, la garantie de l'accessibilité du sport à tous et la 
promotion de l'intégrité et du fair-play. 
 
Pour promouvoir le football, la FIFA définit les règles du jeu et 
veille à leur évolution et leur application universelle avec l’organe 
IFAB. L'IFAB (International Football Association Board) est 
l'organe chargé de la réglementation et de l'évolution des lois du 
jeu pour le football. Créé en 1886 par les fédérations anglaises, 
l'IFAB est composé de quatre représentants de la FIFA et de 
quatre représentants des associations britanniques qui ont créé le 
football. L'IFAB a notamment autorisé en mars 2023 la possibilité 
permanente de cinq remplacements par match au lieu de trois. 
Parmi ses prérogatives, l'IFAB peut modifier les lois du jeu sur des 

points comme la durée des matches, le hors-jeu, le nombre de 
joueurs sur le terrain ou le toucher de balle de main. L'IFAB se 
réunit deux fois par an pour examiner les propositions de 
changements des lois du jeu. 
 
La FIFA endosse aussi la responsabilité du développement du 
football dans le monde entier, notamment dans les pays 
émergents et met en place des programmes d'aide. La formation 
des entraîneurs locaux est l'un des axes d'intervention de la FIFA. 
Par le biais de programmes spécifiques, la FIFA finance la 
formation d'entraîneurs dans les pays en développement afin de 
leur apporter le savoir-faire nécessaire pour enseigner le football 
aux jeunes générations. La FIFA soutient par ailleurs 
financièrement et techniquement les fédérations des pays en 
développement pour les aider à organiser et structurer la pratique 
du football sur leur territoire. 
 
Dans son rôle d'organisateur de compétitions, la FIFA gère les plus 
grands événements footballistiques planétaires : la Coupe du 
monde de football masculine et féminine, la Coupe des 
confédérations, les Coupes du monde des moins de 20 ans, des 
moins de 17 ans, etc. Elle supervise le bon déroulement de ces 
tournois (dont l’organisation est confiée à des pays organisateurs) 
et alloue les recettes aux associations membres participantes. 
 
Au niveau structurel, la FIFA est dirigée par un président 
(actuellement, le suisse Gianni Infantino) élu au suffrage universel 
pour 4 ans (renouvelable 4 fois). Il est élu par les représentants 
des 211 associations membres réunis en congrès (chaque 
représentant dispose d’une voix). Ce congrès se réunit 
annuellement pour décider des règles et des politiques de 
l'organisation, l’attribution des compétitions aux pays, les 
nouvelles grandes directives à suivre… 
 
Les décisions et la communication de l'organisation ont des 
répercussions politiques et médiatiques pour ses dirigeants. À 

l'instar des personnalités politiques publiques, les hauts 
responsables doivent rester attentifs à leur image et entretenir 
l'appui des membres afin d'être élus et réélus aux postes 
décisionnels. Les décisions et déclarations des hauts responsables 
de la FIFA, comme son président Gianni Infantino, font l'objet d'un 
examen minutieux de la part des médias et du public, et peuvent 
nuire à l'image de l'organisation si elles sont controversées ou 
impopulaires. 
 
La FIFA est une organisation lucrative qui génère d'importants 
revenus commerciaux via ses compétitions, droits TV et différents 
sponsors. Le budget de l’organisation avoisine les 2 milliards 
d'euros chaque année.  
 
L’organisation vise à la fois à développer et populariser le football 
à travers le monde, et à organiser les compétitions réunissant les 
meilleures équipes. Un double objectif qui fait d'elle la plus 
importante organisation sportive internationale. En tant qu'organe 
directeur du football mondial, la FIFA s'engage à façonner l'avenir 
du football, tant en tant que jeu qu'en tant qu'industrie. 
 

 
Gianni Infantino et le trophé de la Coupe du Monde de la FIFA 
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b.​ La Coupe du monde de Football : l'événement le plus populaire au monde 

 

Les posters de toutes les Coupes du Monde de la FIFA avant 
2022 
 
La Coupe du monde de football masculine est organisée tous les 
4 ans par la FIFA depuis 1930. C’est de loin la compétition sportive 
la plus regardée et la plus prestigieuse au monde. Les chiffres 
d'audience de la compétition repoussent constamment les 
records, atteignant plus de 3 milliards de téléspectateurs cumulés 
lors de la dernière édition (2022). Son appellation simplifiée, le 
Mondial, témoigne de la suprématie de cette compétition sur 
toutes les autres.  
 
La phase finale se déroule durant un mois avec 32 équipes (46 à 
partir de 2026) qualifiées parmi les 211 équipes des pays du 
monde entier. Les matchs ont lieu dans différents stades du pays 

organisateur, choisi quelques années à l'avance par le comité 
exécutif de la FIFA. 
 
Sur le plan économique, la Coupe du monde génère des revenus 
colossaux pour la FIFA, principalement issus de la vente des droits 
TV et du sponsoring. Les droits TV ont atteint environ 3 milliards 
d'euros pour l’édition de 2018. Les sponsors de la FIFA sont un 
nombre très restreint et ils s’ajoutent à la sélection de sponsors 
locaux de la compétition (14 au total pour l’édition 2022). Ils 
versent des sommes colossales pour bénéficier de la visibilité 
exceptionnelle offerte par l'événement. Le sponsoring génère plus 
de 1 milliard d'euros à la FIFA lors des éditions récentes.  
 
Malgré des frais énormes investis pour la simple organisation du 
mois de compétition (construction de stades, infrastructures pour 
les spectateurs…) les retombées économiques directes et 
indirectes sont énormes pour le pays organisateur. Ainsi, ils 
organisent la compétition sans faire de réels bénéfices 
économiques immédiats et les pertes liées à l'événement peuvent 
se chiffrer en milliard d'euros. Leurs revenus sont perçus à long 
terme grâce au tourisme, aux investissements dans les 
infrastructures et au rayonnement géopolitique et financier du 
pays. En effet la médiatisation mondiale du pays organisateur se 
retrouve au cœur de l’attention générale pendant un mois et lui 
permet de promouvoir son image et son attractivité, c'est une 
opportunité de soft power inestimable. 
 
La Coupe du monde est l'événement qui offre à la FIFA une 
exposition médiatique planétaire, sans égale pour aucune autre 

compétition sportive. Cela renforce considérablement son 
influence sur la scène internationale. Organiser un événement 
divertissant et déchaînant les passions est la meilleure façon pour 
la FIFA de démontrer sa capacité à gérer un événement planétaire 
d'une telle envergure. Tout élément dysfonctionnel lors de la 
compétition, que ce soit au niveau de l'organisation, des 
infrastructures ou de la gestion, serait largement relayé et pourrait 
ternir l’image de la FIFA. 
 
En somme, la Coupe du monde concentre en un mois et en un lieu 
tous les ressorts qui font du football un phénomène planétaire 
unique : passion sportive, fête populaire internationale, enjeux 
économiques immenses et retentissement médiatique mondial. 
 
Logiquement, les institutions politiques des États ont parfois 
instrumentalisé la compétition pour s’affirmer dans leur propre 
société. L’Allemagne nazie et l’Italie fasciste ont fait le nécessaire 
pour organiser et gagner leurs coupe du monde afin d’imposer 
leur supériorité idéologique et éthnique. La Coupe du monde 1978 
a été organisée par le régime dictatorial militaire d’Argentine dans 
un but de propagande national et international. Selon un article du 
Courrier International, plusieurs  pays en développement des 
BRICS ont utilisé la compétition pour affirmer au monde leur 
développement économique au cours des de la dernière 
décennie. C’est le cas de l’Afrique du Sud en 2010, du Brésil en 
2014 et de la Russie en 2018. En 2022, c’est le Qatar qui organise 
la compétition pour son image politique et économique aux yeux 
du monde (source : Le Grand Continent). 

c.​ L’UEFA : régulateur du football européen et métronome du football mondial 
 

 
L’actuel président de l’UEFA, le tchèque Alexandre Ceferin, le 
logo de l’UEFA et le slogan de l’organisation : Respect 
 

L'UEFA (Union des associations européennes de football) est 
l'organe directeur du football en Europe. Fondée en 1954, elle a 
son siège en Suisse et compte aujourd'hui 55 associations 
nationales membres. 
 
L'UEFA a trois grands objectifs : développer le football européen, 
organiser des compétitions de clubs et de sélections nationales et 
protéger l'intégrité du jeu. 
 
Elle  définit les règles du jeu et les normes spécifiques à l'Europe, 
propose des programmes de formation aux fédérations nationales 
et investit dans les infrastructures et les centres de formations 
(structure pour former et développer le niveau de football des 
joueurs à partir de l'âge de 13 ou 14 ans afin de les 
professionnaliser). 

L'UEFA organise les principales compétitions européennes de 
clubs maculin et féminin : la Ligue des champions, l'Europa 
League et la nouvelle Europa Conference League. Elle organise 
également les qualifications et la phase finale du Championnat 
d'Europe avec l'Euro. 
 
Dans le cadre de ces événements, L'UEFA lutte contre le trucage 
de matches, le racisme, la violence et toute forme de corruption 
dans le football. Elle applique des sanctions disciplinaires aux 
clubs, joueurs ou officiels en infraction avec ses règlements. 
 
Au niveau structurel, l'UEFA est dirigée par un président élu pour 
un mandat de 4 ans. Son Comité exécutif, l'organe décisionnel 
comprend les représentants des 55 associations membres et 8 
membres indépendants. 
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Les compétitions de football organisées par l'UEFA, en particulier 
la Ligue des Champions, sont suivies par des centaines de millions 
de fans à travers le monde. La finale de la Ligue des Champions 
est en effet l’événement sportif le plus regardé au monde après la 
Coupe du Monde de la FIFA. La finale de 2022 a réuni environ 150 
millions de téléspectateurs dans la zone UEFA (source : étude de 
marché Nielsen 2023 mandatée par l'UEFA) et une importante 
audience en Chine et dans la zone Asie-Pacifique, avec environ 
80 millions de téléspectateurs devant la chaîne détentrice des 
droits (étude Médiamétrie pour l'UEFA) . 
 

Une telle couverture médiatique planétaire confère à l'UEFA une 
puissance d'influence importante sur le plan international. 
 
Les meilleurs joueurs du monde, qui sont des stars planétaires, 
jouent dans les compétitions de l'UEFA, en particulier la Ligue des 
Champions.​ Certaines stars du football comme Cristiano Ronaldo, 
Lionel Messi ou encore Neymar sont devenues de véritables 
phénomènes médiatiques dépassant largement le cadre du sport. 
En mai 2023, la personnalité la plus suivie sur le réseau social 
Instagram est le meilleur buteur de l’histoire de la compétition : 
Cristiano Ronaldo avec plus de 581 millions d'abonnés. La 
publication la plus likée de tous les temps sur cette plateforme est 

une publication de Lionel Messi avec 76 Millions de likes une autre 
star qui a brillé et s’est révélé au monde dans des matchs de Ligue 
des Champions. 
 
L'UEFA génère des revenus de sponsoring et de droits TV au 
niveau mondial, grâce à la distribution de ses compétitions sur 
tous les continents. Les sponsors de l'UEFA sont d’ailleurs 
eux-mêmes des multinationales : Adidas, PepsiCo et UPS. Par 
conséquent, l'UEFA dépend d’audiences et de partenaires 
globaux, ce qui accroît son rayonnement international. Au total, 
les revenus commerciaux de l'UEFA liés aux droits TV, au 
sponsoring et à la billetterie ont dépassé 7 milliards d'euros sur le 
cycle 2020-2021 (selon un article de l'Équipe). 

d.​ Un football féminin sous-développé ? 

 

L’équipe américaine après sa victoire à la Coupe du Monde 2019 
 
Ces dernières années, le football féminin a connu un essor 
croissant au niveau médiatique et économique, notamment avec 
le développement de grandes compétitions internationales 
comme la Coupe du Monde féminine et la Ligue des Champions 
féminine. Selon Forbes, lors de la dernière édition en date,  la 
Coupe du Monde de 2019, chaque match a  en moyenne été suivi 
par 17,27 millions de téléspectateurs dans le monde, soit plus du 
double de l'audience moyenne de l’édition précédente en 2015. 

 
Cependant, le football féminin peine encore à s'émanciper 
pleinement et à rattraper son homologue masculin. Les inégalités 
salariales entre hommes et femmes demeurent criantes, surtout 
au plus haut niveau. Le salaire moyen des joueurs de Premier 
League anglaise masculine est d'environ 2,6 millions d'euros par 
an (d’après Goal), tandis que celui des joueuses de Women's 
Super League anglaise est d'environ 30 000 euros par an. 
 
Les droits TV et sponsors restent très inférieurs à ceux du football 
masculin, limitant le professionnalisme et la revenus des 
principaux championnats féminins. Le football féminin souffre 
encore d'un déficit d'attention médiatique et de reconnaissance, 
vivant trop souvent dans l'ombre du football masculin. En Mai 
2023, la FIFA n’a toujours pas trouvé d’acquéreur pour la diffusion 
télévisée de la Coupe du monde de Juillet 2023 dans de 
nombreux pays dont la France. La FIFA demanderait trop d’argent 
par rapport à ce que les diffuseurs sont prêts à payer. 
 
Les instances dirigeantes du football et les médias ont un rôle 
crucial à jouer pour poursuivre la promotion de la pratique 
féminine et lui offrir la place qu'elle mérite. La FIFA et l'UEFA ont 

certes investi massivement ces dernières années pour développer 
des compétitions majeures, mais des progrès sont encore 
nécessaires pour donner au football féminin les moyens complets 
de son expansion. 
 
Les championnats féminins gagneraient à être davantage 
médiatisés et professionnalisés pour acquérir une stabilité 
financière et compétitive. Les instances de football devraient 
mettre un point d'honneur à valoriser le football féminin pour 
lui-même, sans le cantonner au statut de parent pauvre du 
football masculin. Quant aux médias, ils ont le pouvoir de 
propulser le football féminin sur le devant de la scène en lui 
accordant une couverture régulière et conséquente, à la hauteur 
de son potentiel. 
 
Les succès grandissants des grandes compétitions internationales 
symbolisent une évolution positive, qu'il s'agit désormais 
d'accompagner en donnant aux championnats nationaux et aux 
joueuses les moyens de briller. Le chemin parcouru ces dernières 
années doit servir de tremplin pour que le football féminin 
atteigne les sommets. Avec la visibilité et les investissements 
nécessaires, ce sport pourra déployer ses ailes et s'affirmer 
comme une discipline majeure à part entière. 
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B. La Coupe du Monde 2022 : l'événement qui a mis en danger la FIFA et le football 

Sepp Blatter remet la Coupe du Monde à l’émir du Qatar (2010) 
 

L'attribution de la Coupe du Monde 2022 au Qatar a été 
l'événement déclencheur qui a révélé la corruption endémique au 
sein de la FIFA et des institutions du football mondial. Les 
soupçons de corruption et de pots-de-vin entourant le processus 
de sélection du Qatar comme hôte de la Coupe du Monde ont mis 
en lumière un système de malversations presque généralisé au 
sein de la FIFA. Les enquêtes qui ont suivi ont dévoilé des 
décennies de corruption systémique qui ont gangréné la FIFA et 
miné la crédibilité et l'intégrité du football international. La Coupe 
du Monde 2022 restera ainsi comme l'événement qui a ébranlé les 
fondements mêmes de la FIFA et a démontré la nécessité urgente 
d'une réforme en profondeur des instances dirigeantes du 
football mondial. 

 
Blatter, symboliquement éclaboussé de billets lors d’une 
conférence de presse (Juin 2015). 

a.​ L’attribution contesté de la Coupe du Monde au Qatar 

La désignation du Qatar comme pays hôte de la Coupe du monde 
2022 remonte au 2 décembre 2010. Lors d'un vote à Zurich, le 
Qatar est élu pays organisateur de la Coupe du monde 2022 par le 
comité exécutif de la FIFA avec 14 voix contre 8 pour les 
Etats-Unis, les deux autres candidats, éliminés dans les tours 
précédents étaient l'Australie et le Japon. 
 
Les représentants chargés de présenter la candidature du Qatar 
auprès des membres du comité exécutif de la FIFA ont indiqué 
qu'ils n'avaient fait face à aucune interrogation sur les conclusions 
hautement discutables qu'ils avaient tirées de ce dossier. 
L’examen même succinct de la proposition qatarie aurait dû 
susciter de nombreuses objections et réserves de la part 
d'instances dirigeantes d’un tel événement. 
 
En effet, la candidature du Qatar souffrait de carences majeures 
au regard des critères habituels de sélection d'un pays 
organisateur. Selon les experts qui ont analysé le dossier de 
candidature, elle ne reposait sur aucune tradition footballistique, 
proposait d'organiser le tournoi à contre-saison en dépit du 
bouleversement des compétitions de clubs que cela impliquait, et 
nécessitait de construire l'ensemble des infrastructures dans un 
délai irréaliste. Aucun plan logistique convaincant n'était avancé 
pour gérer l'afflux de centaines de milliers de supporters dans ce 
petit pays. 
 
La culture du Qatar, de surcroît, se prêtait mal à accueillir la liesse 
populaire et les libertés propres aux grandes compétitions 
internationales. L'option d'un déplacement en hiver, incompatible 

avec les usages, ne pouvait qu'altérer la ferveur et l'attrait d'un 
événement censé célébrer l'été. 
 
Une analyse objective et responsable de la part des instances de 
la FIFA aurait dû les conduire à écarter la candidature qatarie, trop 
fragile et controversée, au profit d'options bien plus crédibles, 
comme celle des Etats-Unis. Le défaut de questionnement sur un 
dossier aussi critiquable dénotait soit une incompétence 
coupable, soit une volonté de ne pas s'embarrasser d'objections 
gênantes. 
 
Dans un cas comme dans l'autre, l'absence d'examen rigoureux de 
la proposition la plus controversée trahissait un 
dysfonctionnement au sein de l'organisation et ne pouvait 
qu’entacher la régularité et la légitimité du processus de 
désignation. L'attribution surprenante du Mondial 2022 au Qatar 
porterait dès lors une atteinte durable à la crédibilité de la FIFA 
auprès du grand public, des médias et de l'opinion. 

L’enquête interne de la FIFA 

Rapidement la candidature Qatari a fait l’objet d'accusations de 
corruption de la part des médias et des instances politiques 
occidentales. La FIFA a mis en place une enquête interne chargée 
de mettre en lumière les faits de corruption sur les candidatures 
russes et qatari. Michael Garcia, un avocat américain choisi par la 
FIFA comme enquêteur en chef chargé du dossier, a remis un 
rapport de plus de 400 pages en 2014. Au lieu de publier le 
rapport en intégralité comme l'enquêteur l'avait demandé, la FIFA 

n'a publié qu'un résumé de 42 pages préparé par son secrétaire 
général Jérôme Valcke. 
 
Michael Garcia a critiqué publiquement ce résumé en le qualifiant 
d'"imprécis" et a demandé à ce que son rapport soit publié en 
intégralité. La FIFA a refusé au nom du "secret des affaires" et de 
la "protection des témoins". Michael Garcia a ensuite démissionné 
en signe de protestation face à ce manque de transparence. 
 
La version complète n’a été publiée qu' en 2017, au lendemain de 
sa fuite dans un journal allemand. Cela n’a rien changé au discours 
de la FIFA qui a continué de mener des investigations, avec 
toujours la même conclusion et le même soutien à la Russie et au 
Qatar. 

L’enquête de la justice met  en valeur une corruption 

généralisée dans l’organisation et au-delà 

Depuis les années 2010, la FIFA est régulièrement au centre 
d’affaires judiciaires, ultra médiatisées, qui ont conduit à 
l'arrestation ou aux démissions de nombre de ses hauts dirigeants,  
accusés de corruption, de blanchiment d'argent et de fraude 
électorale. Ces affaires successives ont rapidement provoqué une 
intense méfiance des fans et du grand public vis-à-vis de 
l’institution. Selon un sondage mené en 2022 par l’ONG 
Transparency International,  69% des sondés ont répondu non à la 
question “avez-vous confiance en la Fifa ?”. Andrew Jennings, 
journaliste d'investigation écossais et spécialiste de la FIFA et du 
Comité international olympique, avait déclaré dès 2013 : "La FIFA 
est une organisation criminelle". Des termes repris par les 
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accusations de la justice et des médias lors des enquêtes à 
l’encontre de l’organisation. 
 
En 2015, l'enquête de la justice américaine, débutée juste après 
l’attribution de la compétition, a mis au jour un vaste système de 
corruption généralisé depuis plusieurs décennies au sein de 
l’institution. Les soupçons du FBI ont débouché sur l'inculpation 
de 14 personnes, dont 9 dirigeants de la FIFA, pour des faits de 
racket, blanchiment d'argent et fraude. Il était question de 
centaines de millions de dollars de pots-de-vin et de commissions 
occultes.  

 
Le FBI perquisitionne l’Hôtel où loge des représentants de la FIFA 
(27 Mai 2015) 
 
Cette même année, Michel Platini (président de l’UEFA) et Sepp 
Blatter (président de la FIFA), sont suspendus de toute activité 
liée au football pendant 8 ans par la commission d'éthique 
indépendante. Ils sont accusés d'avoir illégalement approuvé un 
paiement de 2 millions de francs suisses de la FIFA à Michel Platini 
en 2011, sans contrat écrit. Ce paiement est suspecté d'être un 

pot-de-vin pour s'assurer le soutien de Platini lors de la réélection 
de Blatter à la présidence de la FIFA en 2011. 
Un an plus tard, en 2016, la FIFA est éclaboussée par les Panama 
Papers, une enquête journalistique dévoilant l'évasion fiscale à 
grande échelle permise par le cabinet d'avocats panaméen 
Mossack Fonseca. On y a découvert que des dirigeants de la FIFA 
avaient dissimulé des dizaines de millions de dollars sur des 
comptes offshore. 
 
En 2019, la justice française ouvre une enquête préliminaire visant 
l'UEFA et la FIFA, soupçonnées de "corruption active et passive" 
dans l'attribution de la Coupe du monde 2022 au Qatar. Les 
plaignants accusent Michel Platini, alors président de l'UEFA, 
d'avoir modifié son vote en faveur du Qatar après une réunion 
secrète en 2010 à l'Elysée avec le président Nicolas Sarkozy et le 
chef de l'Etat du Qatar  Tamim ben Hamad al-Thani. Ils 
soupçonnent des faits de corruption et de trafic d'influence. 

 
Nicolas Sarkozy et l’émir du Qatar 
 
Plus récemment, c'est le Président actuel de la FIFA qui se trouve 
au centre de la controverse. Gianni Infantino est visé depuis juillet 

2020 par une procédure pénale pour « incitation à l’abus 
d’autorité, à la violation du secret de fonction et à l’entrave à 
l’action pénale ». L'enquête concerne des rencontres secrètes 
entre Infantino et l'ex-procureur général suisse Michael Lauber, 
chargé des enquêtes en lien avec la FIFA entre 2015 et 2019. Les 
enquêteurs soupçonnent Infantino d'avoir cherché à entraver une 
enquête à son encontre avec l'aide du procureur suisse. 
 
La situation en mai 2023 est la suivante : des ex. ou actuels hauts 
fonctionnaires de la FIFA font toujours l'objet d'enquêtes pour 
corruption dans l'attribution de la Coupe du monde 2022 au 
Qatar. Bien que ces affaires datent d'il y a plus de 10 ans, les 
investigations se poursuivent en France et en Suisse. 
 
L’enquête visant Infantino est toujours en cours, ce qui ne l’a pas 
empêché d’être réélu à la tête de l’organisation en mars 2023, 
n’ayant eu à affronter aucun adversaire.  
 
En tant qu’organisation la FIFA a toujours été blanchie et a même 
reçu une indemnisation financière de la justice américaine.  
 
Les accusations de corruption dépassent  le cadre de la FIFA 
puisqu’elles portent jusqu’aux institutions nationales et 
continentales. Le 9 décembre 2022 (deux semaines avant le 
début de de la Coupe du Monde), une vaste opération de la police 
belge a conduit à l'arrestation de plusieurs personnes travaillant 
au sein du Parlement européen, soupçonnées de corruption. Parmi 
les personnes arrêtées, il y a une vice-présidente du Parlement 
européen, la grecque Eva Kaili, et un ancien eurodéputé italien. 
Déléguée du Parlement européen à la commission parlementaire 
mixte UE-Qatar, Eva Kaili ferait partie d'un groupe d'eurodéputés 
ayant accepté des pots-de-vin de la part du Qatar. L’enquête est 
toujours en cours. 

b.​ Un événement contesté au delà de la corruption 

25 000 fans Dortmund appelant au boycott du Mondial 2022  (Nov. 22)  

La Coupe du monde 2022 est sans doute l'événement sportif 
(voire culturel) le plus controversé du début du XXIème siècle, elle 
a été au centre de l’attention médiatique durant toute la fin de 
l’année 2022. Jusqu’à 43% des français dont 23% des fans de 
Football ont répondu, dans le cadre d’un sondage BVA datant de 
Novembre 2022, qu’ils ne suivraient pas l'événement. 

 
Une illustration satirique de Ouest France (Septembre 2022) 
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Un gouffre économique 

La construction d'un des 7 nouveau stade du Qatar 
 
Outre les enquêtes judiciaires, le coût exorbitant (économique, 
humain et environnemental) des infrastructures construites pour 
accueillir la compétition au Qatar est également une source de 
controverse. Le montant total de l'organisation de la Coupe du 
monde par le Qatar est estimé à 220 milliards de dollars. Ce coût 
équivalent au PIB de petits pays est critiqué car le Qatar doit créer 
des infrastructures en partant littéralement d’un désert pour 
qu’elles ne servent à pleine capacité que durant la durée du 
tournoi puis restent  quasiment inexploitées ensuite. 
 

 
Les dépenses en Milliard de dollar pour les 8 derniers mondiaux 
selon Statista 

 
Une illustration satirique du Mirror (Juin 2015) 

Des droits humains bafoués 

Les conditions de travail des employés des chantiers font aussi 
débat. Dans ce pays où les locaux sont minoritaires, les migrants 
composent 95% de la main-d'œuvre. Ils travaillent dans des 
conditions extrêmement précaires pour des salaires de misère 
(environ 230€ par mois), sans possibilité de changer d'employeur 
ou de quitter le pays. 
 
Des enquêtes ont révélé des atteintes systématiques aux droits 
de l'homme, comme la confiscation des passeports, le 
non-paiement des salaires, la mise en danger des vies sur des 
chantiers non sécurisés, et le déni de droits élémentaires comme 
des jours de repos ou des congés maladie. Dans les faits, il s'agit 
d'esclavage moderne à grande échelle pour construire les 
somptueuses enceintes climatisées qui accueilleront le Mondial. 
En février 2021, une enquête menée par The Guardian a révélé 
que plus de 6 500 travailleurs migrants sont morts au Qatar pour 
la construction des stades et des infrastructures depuis 2010. 
 
Les droits humains au Qatar ont été largement critiqués par des 
organisations telles qu'Amnesty International et Human Rights 
Watch. Dans la société qatari, le système de tutelle masculine 
limite les droits des femmes et les maintient dans une position 
inférieure. Les Qatariennes doivent obtenir la permission de leur 
tuteur masculin pour se marier, voyager à l'étranger, ouvrir un 
compte bancaire ou faire des études. Elles sont soumises à des 
règles vestimentaires strictes en public et doivent porter l'abaya, 
un grand manteau noir, et le voile islamique. 
 
Une grande crainte aussi  pour les supporters susceptibles de se 
rendre sur les lieux de la compétition  fut de  subir des 
discriminations liés à leurs sexe ou leur orientation sexuelle. Les 

personnes LGBT au Qatar font face à des discriminations et des 
persécutions. Les relations sexuelles entre personnes du même 
sexe sont illégales et peuvent entraîner une peine pouvant aller 
jusqu'à sept ans de prison.  

Un désastre écologique 

Les préoccupations environnementales liées aux conditions 
climatiques de la Coupe du monde 2022 au Qatar sont un 
argument supplémentaire contre la tenue de l'événement. Les 
stades construits pour accueillir la compétition sont climatisés 
pour permettre de jouer dans des conditions convenables au 
milieu des déserts arides du pays. La FIFA a annoncé que 
l'événement émettrait 3,6 millions de tonnes de CO2 dans 
l'atmosphère, un chiffre sous-estimé et critiqué par de 
nombreuses ONG.  
 
Selon des enquêtes indépendantes, ce chiffre se situerait aux 
alentours de 6 millions de tonnes de CO2 (selon GreenMatters) en 
additionnant l’impact des stades, de la diffusion numérique et les 
déplacements des supporters. Cela représente les émissions 
annuelles provenant de la consommation d'énergie d'une ville 
d'environ 5 millions d'habitants. 
 

 
Un climatiseur géant dans un stade de football à ciel ouvert 
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C. Le Football européen : une machine économique 

Le football européen est devenu en l'espace de quelques 
décennies seulement une industrie économique florissante, 
générant des milliards d'euros de revenus chaque année.  
 
Les différents championnats domestiques européens tels que la 
Liga espagnole, la Premier League anglaise et la Bundesliga 
allemande, ainsi que les compétitions organisées par l'UEFA entre 

les clubs du continent, s'affrontent sur de nombreux aspects clés 
d'un point de vue économique. Ils sont en concurrence acharnée 
au niveau des audiences télévisuelles qu'ils génèrent, des contrats 
commerciaux qu'ils signent avec les sponsors et de la valeur 
marchande des joueurs qui évoluent dans leurs effectifs.  
 

Les plus grands clubs européens, à l'instar du PSG, de Barcelone, 
de Manchester United, du Bayern Munich… disposent désormais 
de budgets annuels dépassant les 500 millions d'euros et 
deviennent de véritables multinationales, employant  des milliers 
de salariés. Le développement exponentiel de ces revenus  
commerciaux, occasionnés avant tout par la valeur des droits TV, 
a transformé le football européen en une véritable machine 
économique. 

 

a.​ La compétition reine : la Ligue des champions 

Un avant match de Ligue des Champions au Real Madrid, 14 fois 
vainqueur de la compétition. Les 80 000 supporters font un tifo 
symbolisant le trophée de la compétition. (2017) 

 
La Ligue des champions de l'UEFA est la compétition européenne 
de clubs la plus prestigieuse et la plus lucrative des compétitions 
de football. Créée en 1955, elle rassemble chaque année les 
meilleurs clubs de football du continent européen qualifiés via leur 
classement dans leurs championnats nationaux. 
 
La Ligue des champions représente une énorme manne financière 
pour l'UEFA et les clubs participants : Les droits TV rapportent 
environ 2 milliards d'euros à l'institution lors de chaque édition. Ce 
montant a pratiquement doublé en une décennie. Les sponsors, 
en nombre très restreint, versent aussi plusieurs centaines de 
millions d'euros pour être associés à la compétition. 
 

Les clubs participants perçoivent une dotation versée par l'UEFA 
en fonction de leurs performances, qui peut atteindre plus de 100 
millions d'euros pour le vainqueur. 
 
Depuis les années 2010, le règlement de l'UEFA tente de limiter 
strictement les dépenses des clubs afin de préserver l'équité 
sportive : c’est le fair-play financier. Mais l'écart économique se 
creuse inexorablement entre les clubs les plus riches, capables 
d'attirer les meilleurs joueurs, et le reste du plateau. 
 
En somme, bien plus qu'une simple compétition sportive, la Ligue 
des champions est devenue le moteur économique du football 
européen. Son spectaculaire essor financier, médiatique et sportif 
en fait un objet de convoitise pour les plus grands clubs, qu'elle 
contribue également à isoler au sommet de la pyramide. 

 

b.​ Les grands championnats et les clubs européens  

Les “5 grands championnats” 

Les premiers niveaux des championnats nationaux de , 
d’Angleterre,d’ Espagne, d’Italie, d’Allemagne et de France sont 
couramment appelées les 5 grands championnats car ils 
concentrent les clubs les plus populaires et les clubs les plus 
performants du c 
Ils se jouent sur 34 ou 38 weekend durant l’année et rassemblent 
les 18 ou 20 clubs professionnels les plus compétitifs de leurs 
pays. Ils s'affrontent tous en matches aller-retour pendant une 
saison. Les clubs sont répartis sur l'ensemble du territoire national 
et attirent un large public dont les supporters locaux très fidèles 
et sentimentalement liés à leurs clubs. Le vainqueur de chaque 
championnat (et jusqu’au 3 clubs les mieux classés) se qualifient 
directement pour la Ligue des champions. 
 

Sur le plan économique, ces championnats génèrent 
individuellement des revenus de l'ordre du milliard d'euros par 
saison, principalement issus des droits TV et du sponsoring. Le 
marché des transferts de joueurs y atteint également des 
dépenses avoisinant les 100 millions d’euro pour les plus grands 
joueurs. Certains de clubs, comptant parmi les plus riches du 
monde, participent à  ces championnats, à l'image du PSG, de 
Manchester City, du FC Barcelone, du Real Madrid ou de la 
Juventus… 
 
Médiatiquement, ces championnats bénéficient d'une exposition 
mondiale importante grâce notamment à la notoriété planétaire 
de certaines de leurs plus grandes équipes et de leurs stars 
internationales. Ils représentent un attrait tout particulier pour les 
supporters des pays émergents qui sont des marchés ciblés pour 
l'expansion économique des clubs et des championnats : Chine, 
Brésil, Inde… 

Depuis les années 2000, les championnats européens cherchent 
à étendre leur popularité et leurs revenus vers ces marchés 
émergents comme le Brésil, l'Inde et la Chine. Ces pays 
représentent une importante population et un énorme potentiel 
de fans de football. Le Brésil compte 210 millions d'habitants, 
l'Inde 1,4 milliard et la Chine 1,4 milliard. Avoir accès à ces marchés 
offre la possibilité d'accroître considérablement l'audience et les 
revenus commerciaux. 
 
Les classes moyennes dans ces pays sont en forte croissance, ce 
qui ouvre de nouvelles opportunités pour vendre des produits 
dérivés et des droits TV. Depuis les années 2000, de plus en plus 
de foyers ont accès aux chaînes payantes et à Internet. Les grands 

clubs européens sont à la recherche de nouvelles sources de revenus 
pour compenser la baisse des recettes nationales et faire face à 
l'augmentation des salaires. La conquête de nouveaux marchés 
étrangers leur apparaît comme une nécessité économique. 
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Les championnats européens adaptent de plusieurs façons leurs 
calendriers et leur programmation pour s'adapter aux marchés 
émergents: 

-​ Programmation de matches dans l’après midi ou tard le 
soir pour coïncider avec les horaires du soir en Asie.  

-​ Organisation de matchs amicaux et de tournées 
promotionnelles dans ces pays. On a vu récemment de 
grandes équipes européennes comme le Real Madrid ou 
Barcelone faire des tournées estivales au Brésil, en Chine 
ou au Japon. 

-​ Recrutement de joueurs vedettes originaires de ces 
marchés. C'est le cas notamment des nombreux joueurs 
brésiliens évoluant en Europe. Leur présence attire l'intérêt 
des fans de leur pays d'origine. 

-​ Diffusion de contenus spécifiquement destinés à ces 
marchés, avec des commentaires dans leur langue et une 
mise en avant de joueurs qui leur sont familiers. La Liga 
espagnole par exemple diffuse des résumés de matches 
commentés en chinois. 

-​ Création de partenariats commerciaux avec des marques 
locales pour renforcer leur notoriété dans ces pays. On 
peut citer par exemple le partenariat entre la Premier 
League et le géant chinois Alibaba en 2018. 

 
Au total, les 5 grands championnats européens de football 
concentrent l'essentiel de la puissance économique et médiatique 
du football de club en Europe. Ils draine chaque année le plus gros 
volume de droits TV, sponsors, transferts et audience globale. Ils 
dominent le panorama du football continental et rivalisent même 
avec les compétitions internationales elles-mêmes en termes 
d'attrait sportif et commercial. 

Les clubs de football en 2023 

Les clubs de Football, qui étaient pour la grande majorité des 
structures familiales, souvent possédés par un investisseur local 
sont aujourd’hui rachetés par des investisseurs étrangers au 
portefeuille presque illimité. En 2023, la Premier League, 
championnat de football le plus lucratif au monde, voit 15 de ses 
clubs contrôlés majoritairement par des investisseurs étrangers. 

On peut citer deux profils d’investisseurs, aux objectifs très 
différents : 
 

 
Les revenus estimés des grands clubs européens 
 
Il y a d’une part les fonds d’investissements privés. Ils sont  pour la 
plupart américains,   et rachètent les clubs et tentent de faire 
rapidement monter la valeur de leur bien pour le revendre à un prix 
largement supérieur. Ces investisseurs sont souvent critiqués 
pour leur gestion très froide et pragmatique d’un sport censé 
déchaîner les passions et conserver les traditions.  
 

En effet , ils  donnent souvent la priorité à la stabilité financière et 
à la rentabilité plutôt qu'au succès sportif. Ils peuvent considérer 
le club comme une entreprise et prendre des décisions fondées 
sur des considérations financières plutôt que sur les intérêts des 
supporters ou les performances de l'équipe sur le terrain. 
 
King Street, une société de capital-investissement américaine, a 
repris le club français de Bordeaux et s'est attachée à stabiliser les 
finances du club plutôt qu'à dépenser de l'argent pour un projet 
sportif. Le club a depuis été rétrogradé en deuxième division 
après des résultats sportifs catastrophiques lors de la saison 
2020/2021. 
 
Il y a d’autre part , les fonds d’investissement étatiques aux 
objectifs politiques qui ne se soucient pas de la rentabilité à 
moyen terme de leur investissement. Principalement issues des 
pays du Golfe, ils provoquent beaucoup de fantasme et d’attente 
mais aussi de craintes chez les fans. Depuis les années 2010, ils 
ont pris une influence importante dans le monde du football en se 
plaçant au sein des institutions et en créant de nouvelles places 
fortes du football. 
 

 
Infographie réalisé par Le Point en Décembre 2022 
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c.​ Une plateforme propice au Soft Power 
 

Pour comprendre le contexte et les motivations qui poussent les 
pays du Golfe à investir dans le sport, il faut prendre du recul sur 
leur situation politique. Avec l'explosion de leurs moyens 
financiers tirés de leurs ressources pétrolières et gazières, ces 
pays se sont lancés dans des opérations politiques, médiatiques 
et économiques de grande ampleur pour exister sur la scène 
internationale et pérenniser leurs ressources et leurs pouvoirs. Les 
pays qui ont par le passé, créé une dépendance à une source de 
revenus basée sur une ressource naturelle limitée, se sont 
immédiatement effondrés après que celle-ci ait perdu de sa 
valeur. 
 
Ces dernières années, les investisseurs chinois ont réalisé 
d'importants investissements dans les clubs de football 
européens. Selon Overtime Sport Marketing, ils ont pris des 
participations minoritaires dans Manchester City et l'Atletico 
Madrid, et des participations majoritaires dans des plus petits 
clubs comme le FC Sochaux Montbéliard ou Aston Villa. Les 
investisseurs chinois se sont retirés du football européen depuis la 
mi-2017, et il y a maintenant moins de clubs appartenant à des 
Chinois en Europe. L'intérêt premier du gouvernement chinois 
pour le football à l'étranger était de rehausser le profil du pays en 
tant qu'acteur mondial et de promouvoir les marques chinoises. 
Mais leur gouvernement a récemment entrepris des efforts pour 
restreindre les grandes quantités de capitaux quittant la Chine, 
ont déplacé l'orientation des investissements vers la croissance 
du football de base à l'échelle nationale. 
 
Le Qatar et l’Arabie Saoudite (allié au Emirats Arabes Unis) se 
livrent une sorte de guerre froide qui pourrait largement entacher 
leur image : ils financent des groupes terroristes (les Frères 
musulmans, considérés comme terroristes par l’Arabie Saoudite 
sont financés par le Qatar), ils se font indirectement la guerre : au 
Yémen, en Syrie  et plus récemment au Soudan et se jouent 
d’alliances avec des puissances rivales comme l’Iran. En 2017, une 
coalition d'États arabes menée par les Émirats arabes unis et 
l'Arabie saoudite a imposé un embargo au Qatar. Malgré cet 
embargo, le Qatar a réussi à renforcer sa position géopolitique en 
se concentrant sur le soft power et en développant des relations 
avec d'autres acteurs régionaux et internationaux. 
 
 
Le sport en général, et plus particulièrement le football, est 
l’occasion pour ses pays de présenter un meilleur visage sur la 
scène internationale et dans les médias. L’investissement de clubs 

compétitifs en Europe dans une logique de soft power leur 
permet de s’affronter sur d’autres terrains tout en nouant des 
relations avec des pays influents. 

 
La coalition Émirati et Saoudienne au Yémen (2019) 
 
En 2008, le fond d'investissement APICO, dirigé par le cheikh 
Mansour bin Zayed Al Nahyan (membre de la famille régnante 
d'Abou Dhabi) rachète le club de Manchester City en Angleterre. 
L’objectif était de transformer ce club intermédiaire en une 
machine à gagner. C'est la toute première fois qu'un club de 
Premier League est détenu par des investisseurs étrangers. 
 
En 2010, dans la foulée d’achats d’une commande importante 
d’avions de chasse Rafale, le Qatar a racheté le club du Paris 
Saint-Germain. Le club familial de la capitale, acteur secondaire 
du football français, s’est rapidement transformé en une véritable 
machine marketing et un prétendant aux victoires dans les plus 
prestigieuses compétitions avec des investissements dépassant 
les 2 milliards d’euros sur les marchés des transferts, les contrats 
et les infrastructures sportives. La France aurait en retour, par 
l'intermédiaire de son représentant à la FIFA : Michel Platini, 
soutenu le Qatar pour son organisation à la coupe du monde, 
affaire qui fait encore aujourd’hui l’objet d’une enquête pour 
corruption contre l’ancien président de la République Nicolas 
Sarkozy. 
 
En 2023, c’est l’Arabie Saoudite qui tente d’arriver une entrée en 
force dans le milieu du football avec l’acquisition récente du club 
de Newcastle (dans le nord de l’Angleterre). Le pays s’est aussi 
fait remarquer en décembre 2022 en proposant un contrat au 
montant astronomique (300 millions d’euro de salaire par an) pour 
s’assurer que Cristiano Ronaldo, l’un des joueurs les plus connus 
et performants de l'histoire, joue dans un club de leur pays, dans 
le club AL Nassr. A l’été 2023, le rêve des dirigeants saoudiens 
serait d’associer les deux meilleurs joueurs du monde en tentant 

de faire venir Lionel Messi dans le même club que Cristiano 
Ronaldo : Al Nassr, pour un salaire estimé à plus d’un Million d’euro 
par jour minimum. 
 

 
Présentation officiel de Cristiano Ronaldo à Al Nassr en Arabie 
Saoudite (Décembre 2022) 
 
Ces investissements massifs dans le football visent à donner plus 
d'influence politique à ces pays. Ils siègent désormais au sein des 
plus hautes instances, comme le Comité exécutif de la FIFA, le 
Qatar a même été à deux doigts de placer l’un de ses ressortissant 
au siège de président de la FIFA. 
 
Les pays du Golfe sont devenus des acteurs incontournables du 
football mondial et européen, aussi bien sur les terrains que dans 
les sphères décisionnelles. 
Leur argent permet à certains clubs européens d’attirer les 
meilleurs joueurs du monde en leur offrant des salaires faramineux 
et en dépensant des sommes records lors des périodes de 
transferts pour acheter de nouveaux joueurs. 
 
L'arrivée de ces clubs au budget presque illimité à créé un 
déséquilibre presque immédiat du marché des transferts avec une 
explosion exponentiel du prix des joueurs et de leurs salaires. 
Cette inflation constante pose de sérieux problèmes financiers 
aux clubs, dont beaucoup affichent des dettes colossales malgré 
d’importants revenus. 
 
Cette inflation incontrôlée des dépenses, conduisant à une 
distorsion de la compétition, a poussé l'UEFA à mettre en place le 
fair-play financier en 2010. Ce nouveau cadre réglementaire vise à 
imposer aux clubs européens de limiter leurs dépenses aux 
revenus qu'ils génèrent, afin d'assainir le football business. 
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d.​ Le fragile fair-play  financier 
Le fair-play financier introduit par l'UEFA en 2010 vise à réguler 
les dépenses des clubs européens afin de garantir une certaine 
équité sportive et la viabilité économique à long terme. Les clubs 
doivent respecter un équilibre entre leurs revenus (billetterie, 
droits TV, sponsors...) et leurs dépenses (salaires, transferts, coûts 
de fonctionnement). Les clubs sont interdits de dépenser plus 
d’argent qu’ils n’en gagnent avec une tolérance autorisé d’un 
débordement de 30 millions d’euros maximum sur 3 saisons. 
 
Les clubs qui dépassent le seuil autorisé, doivent limiter leurs 
dépenses afin de revenir dans les clous. Ils peuvent également 
être sanctionnés financièrement ou sportivement par l'UEFA : 
interdiction de recrutement, retenue de récompenses financières, 
voire exclusion des compétitions européennes. 
 
Toutefois, ce dispositif présente certaines limites. Les clubs les 
plus riches arrivent souvent à contourner les règles, grâce à des 
financements extérieurs ou des montages financiers complexes.  
Par exemple, selon des rapports et des accusations de l’UEFA 
certains clubs ont gonflé leurs revenus en surévaluant les contrats 
de sponsoring ou en vendant des joueurs à des prix exorbitants à 

des parties liées. Pour avoir usé de ses techniques, le club de 
Manchester City a déjà été condamné à une amende de 80 
millions d’euro (après un accord temporaire avec l’UEFA). En 
2023, ce club est menacé de suspension si l’enquête de l’UEFA 
venait à le prouver. 
 
Cependant, le fair-play financier n'empêche pas la concentration 
croissante des meilleurs joueurs dans les clubs les plus 
prestigieux, creusant l'écart sportif et économique entre eux et 
les autres. Il a permis de faire baisser les déficits des clubs 
européens, mais il ne parvient que partiellement à rééquilibrer les 
forces en présence dans le football continental et à enrayer 
l'inflation des salaires et des transferts alimentée par les plus 
grands clubs. 
 
Certains clubs de football ont développé un modèle économique 
basé sur la formation et la revente de jeunes joueurs prometteurs. 
Plutôt que de miser sur des stars confirmées et des transferts 
onéreux, ces clubs investissent dans leurs centres de formation 
pour dénicher et développer les talents de demain. 
 

Cette stratégie leur permet de générer des revenus de deux 
manières. D'une part, ils peuvent vendre leurs meilleurs jeunes 
joueurs formés au club à des équipes plus prestigieuses, 
généralement contre des indemnités de transfert substantielles. 
Si certains joueurs percent au plus haut niveau, leur valeur 
marchande explose et le club formateur empoche un joli bénéfice 
à la revente. D'autre part, en donnant leur chance à de jeunes 
joueurs, ces clubs ont une masse salariale moins élevée et 
génèrent des économies sur le recrutement de stars onéreuses. 
 
Ce modèle économique basé sur le "trading de joueurs" comporte 
des risques, liés à la difficulté de prédire avec certitude le 
potentiel de jeunes joueurs. Mais lorsqu'il est maîtrisé, il peut se 
révéler très lucratif pour des clubs ne pouvant s'aligner sur les 
dépenses massives des cadors du football mondial. 
 
Ce système tend à figer la hiérarchie dans le football car les clubs 
suivant ce modèle ne peuvent s’élever à un rang supérieur de 
compétitivité que de manière sporadique. Il leur est presque 
impossible de rêver gagner des titres (ce qui est quand même 
l’essence même du sport). 

e.​ La menace Super League 

Soudainement, le 18 Avril 2021, un événement inattendu vient 
bousculer et surprendre le football européen. Dans un 
communiqué simultané, 12 clubs majeurs du football européens 
(AC Milan, Arsenal, Atlético Madrid, Chelsea FC, FC Barcelona, 
Inter Milan, Juventus, Liverpool, Manchester City, Manchester 
United, Real Madrid et Tottenham Hotspur) annoncent qu’ils 
s’unissent pour créer une nouvelle compétition hors 
réglementation de l’UEFA, la Super League , Super League 
européenne de football. C’est la toute première fois que les 
hautes instances du football européens et mondiales font face à 
une telle fronde.  
 
Le communiqué de ces 12 clubs est très critique vis à vis de 
l’UEFA et annonce que la nouvelle compétition vise à remplacer la 
Ligue des Champions avec un fonctionnement fermé (avec des 
clubs permanents qui y participeront tous les ans), un système 
similaire aux compétitions américaines type NBA, NFL... 
L’institution du football européen a immédiatement répliqué en 
annonçant l’exclusion des clubs et des joueurs dissidents de 
toutes les compétitions européennes et elle a rapidement obtenu 
le soutien des associations nationales de football et des 5 

championnats majeurs. Cela n’a pas empêché les clubs de la 
Super League de défendre leur projet médiatiquement avec en 
têtes d’affiche, le président du Real Madrid et le président de la 
Super League, Florentino Pérez. Les arguments majeurs sont 
d’une part que le  système financier des clubs déjà malade depuis 
des années  a été affaibli par la pandémie de COVID 19. et d’autre 
par que L’UEFA se servirait des compétitions pour son unique 
profit et n’en ferait pas bénéficier à ses acteurs principaux. Les 
critiques s’orientent aussi sur un manque de compétitivité des 
compétitions organisées par l’UEFA avec un modèle de football 
qui n'attire plus les plus jeunes (matchs trop long, pas assez 
sensationnels, affiches intéressantes avant les quarts de finales…). 
 
Les promoteurs de la Super  League affirment que leur projet 
dépasse le simple cas du football. Selon eux, de nombreux sports 
connaissent aujourd'hui l'émergence de compétitions 
concurrentes aux championnats fédéraux : la EuroLigue en 
basket-ball, la Ligue internationale de natation (ISL) ou encore la 
LIV Golf Invitational Series. Ils estiment qu'il est possible de 
délimiter le pouvoir excessif de l'UEFA et de la FIFA et s'appuient 
sur une décision de la Cour de justice de l'Union européenne. En 

1999, dans un arrêté concernant la Fédération internationale 
automobile (FIA), elle indique que celle-ci devait se limiter à un 
rôle de régulation sportive pour éviter les conflits d'intérêts 
commerciaux. De ce fait, la Formule 1 n’est plus exploitée par la 
Fédération internationale de l’automobile mais par la FOM 
(Formula One Management) propriété de la société américaine de 
divertissement, Liberty Media.  
 
Les promoteurs de la Super League jugent donc que leur projet 
répond à ce besoin de définir les limites du pouvoir des 
fédérations, pour éviter l'apparition de conflits d'intérêts et 
favoriser une plus grande concurrence au sein du football 
européen. 
 
La décision de la CJUE (Cours de Justice de l’Union Européenne) 
était très attendue par les acteurs de la Super League car il 
dénonçait le monopole de l’UEFA sur l’organisation de 
compétition en Europe. En décembre 2022, le monopole de 
l'UEFA pour organiser les compétitions européennes de clubs et 
de sélections nationales n'a toujours pas été remis en cause, un 
coup dur pour ses détracteurs. 
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2. Les stratégies mises en place dans les hautes sphères du football pour préserver 
l'engouement autour du football  
A. La FIFA : une organisation en gestion de crise quasi permanente 

a.​ La gestion des affaires judiciaires de corruption 

La gestion de crise depuis 2015 

Comme on a pu le voir, la FIFA a été confrontée à d’importantes 
controverses médiatiques et judiciaires depuis l’éclatement du 
scandale de corruption en mai 2015. Une véritable crise qui aurait 
pu faire chuter les institutions ou totalement détruire leur autorité. 
Le terrain médiatique de cette crise s’est principalement déroulé, 
sur les chaînes d’informations en continu et avec les articles de 
presse de grands titres nationaux. L’affaire, qui est rapidement 
sortie du cadre de la presse spécialisé du sport, s’est rapidement 
imposée comme le sujet médiatique de l’été 2015. 
 
Pour faire face au FIFAGATE , le scandale de corruption qui a 
touché les membres de l’organisation en charge du football 
mondial, l’organisation s’est immédiatement placée du côté des 
victimes des agissements de ses membres. L’organisation a nié 
une corruption systématique de ses membres et a assuré qu’il 
s’agissait de fait isolé avec des communiqués. 
 
Le jour où la crise a pleinement éclaté : le 27 Mai, la FIFA a publié 
trois communiqués et a  organisé une conférence de presse.  
 
Dans le premier, le président de l’organisation Sepp Blatter, salue 
l’action de la justice et annonce que la FIFA collaborera au 
maximum pour que chaque coupable soit banni et condamné. Il 
annonce même que l’affaire tire ses racines dans un dossier 
ouvert avec les autorités suisses depuis 2014. Enfin il insiste sur le 
travail du comité d'éthique de l’organisation et sur les réformes 
structurelles que la Fédération a déjà mené et qu’elle mènera à 
l’avenir.  
Le jour où le président de la FIFA s’exprime par ce communiqué, le 
congrès annuel où il remet son siège en jeu dans une élection 
arrive à grand pas. Il ne faut pas se laisser dépasser par la situation 
et doit aussi défendre son bilan à la tête de l’organisation qu’il 
dirige depuis plus d’une décennie. 
 
La même journée, un deuxième communiqué est publié sur le site 
FIFA.com : “La FIFA collabore pleinement en tant que victime dans 
le cadre des actions menées par les autorités suisses”. Cette 
communication se veut optimiste et se réjouit des actions 

menées par les autorités judiciaires en rappelant encore qu’elle 
est à l’origine d’une des enquêtes (sur les candidatures 
d’organisation des Coupe du Monde 2018 et 2022).  
 
Un troisième communiqué indique que les 11 personnes inculpés 
par la Justice sont immédiatement suspendus de leurs fonctions. 
Une manière de se dissocier de leurs actions et d’accentuer la 
position de victime que l’organisation est en train de prendre 
vis-à-vis de la corruption. Lors de son interview aux journalistes, le 
directeur de la communication de la FIFA indique que l’institution 
coopère pleinement avec les autorités suisses. Il souligne que la 
FIFA est la partie lésée dans l’affaire et qu'elle n'a pas fait l'objet 
de perquisitions. Il précise que le secrétaire général et le président 
de l’organisation ne sont pas impliqués, et que les questions 
relatives à l’enquête doivent être adressées aux autorités suisses. 
Il confirme que le Congrès de la FIFA aura lieu comme prévu tout 
comme l'élection du président. Il explique que les enquêtes 
menées étaient une simple coïncidence et que les événements 
n'ont rien à voir avec le congrès : elles visent à coordonner les 
opérations de police et de justice pour être le plus efficace 
possible. Le porte-parole a finalement déclaré que les événements 
étaient une bonne chose pour la FIFA, car cela leur permettrait de 
nettoyer leur organisation. 
 

 
“Nous ne pouvons pas surveiller ce que toutes les personnes 
impliqués dans le football font… c’est impossible” Des propos de 
Sepp Blatter pour défendre la FIFA dans son discours au congrès 
de Mai 2015 
 

Le congrès annuel s’est déroulé comme prévu et Sepp Blatter a 
été réélu à la tête de l’organisation. Dans son discours de victoire, 
il a remercié les fédérations membres pour leur confiance 
renouvelée et a promis de mener des réformes pour améliorer la 
transparence à la FIFA. Il a déclaré que son mandat serait 
"consacré aux réformes et à la gestion" et qu'il mettrait en place 
"un programme de transparence complète". Il a promis de lutter 
contre la corruption, qu'il a dépeinte comme le "cancer du 
football", et a déclaré : "Nous devons restaurer la confiance des 
gens dans notre sport". Il a également défendu son bilan à la tête 
de l’organisation durant les deux dernières décennies, louant les 
progrès accomplis et la croissance du football mondial. Il a déclaré 
que son triomphe électoral montrait que les fédérations membres 
lui faisaient toujours confiance pour diriger l'organisation. 
 
Dans les mois qui ont suivi et sous une pression médiatique et 
politique intense, Blatter a dû faire face à des appels répétés à sa 
démission de la part de dirigeants de gouvernements, d'instances 
sportives et d'opinions publiques. Sa légitimité et sa crédibilité 
étaient mises en cause de manière virulente dans les médias, qui 
le présente comme le symbole de la corruption endémique au sein 
de la FIFA. Lorsqu'il annonce son retrait de la FIFA le 2 juin 2015, il 
cite les intérêts de la FIFA comme motivation principale de son 
départ, déclarant : "Ce qui compte, c'est l'avenir et l'impact positif 
de la FIFA dans le monde". Il a dit espérer que son départ aiderait à 
"rouvrir les portes au dialogue".  
 
Quelques semaines plus tard, après sa suspension par le comité 
d’éthique, il nie tout acte répréhensible concernant le paiement 
controversé à Platini, affirmant qu’il était légitime et basé sur un 
accord oral de plusieurs années. Il a qualifié la décision de 
suspension de "profondément injuste" et fait appel de la 
suspension devant le Tribunal arbitral du sport (TAS). 
 
La FIFA, sous la présidence par intérim de Issa Hayatou, a soutenu 
l’ancien président Blatter dans un premier temps en déclarant que 
la décision de suspension "n'était pas correctement motivée". En 
défendant Blatter, la FIFA est restée associée à des personnes 
ayant perdu tout soutien populaire et médiatique. Lorsque le TAS 
a définitivement rejeté l'appel de Blatter et confirmé sa 
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suspension de 8 ans, la FIFA publie un communiqué indiquant 
qu'elle "prend note" de la décision et "la respecte entièrement". 
C’est un changement de ton par rapport au soutien initial de la 
FIFA à Blatter. Hayatou, a déclaré que la décision du TAS "mettait 
fin à cette affaire". Il a indiqué que la FIFA se concentrerait 
désormais sur ses "priorités et réformes" 
 
La communication de la FIFA pendant la crise du scandale de 
corruption de 2015 a été une tentative de se positionner en 
victime et de détourner l'attention des réformes structurelles 
nécessaires. En mettant en avant la personne de Sepp Blatter et 
en le dépeignant comme un leader bienveillant « trahi » par 
quelques personnalités corrompues au sein de l’organisation, la 
FIFA a cherché à gagner la sympathie de l’opinion publique et à 
limiter les critiques envers le système lui-même. Pourtant, les 
nombreuses affaires et scandales qui ont éclaté au grand jour 
démontrent que la corruption était structurelle et systémique au 
sein de la FIFA. Les appels à des réformes internes et à la « bonne 
gouvernance » sont apparus comme des leurres pour donner 
l’illusion du changement et gagner du temps. Seules des réformes 
structurelles profondes imposées de l’extérieur, comme la 
transparence financière, la limitation des mandats ou l’ouverture 
démocratique de la gouvernance de l’institution, seraient à même 
de résoudre les problèmes fondamentaux qui minent la FIFA 
depuis des années. La communication de victimisation et les 
promesses de réformes ne peuvent suffire à regagner la 
confiance et assainir une organisation si profondément ancrée 
dans l’opacité et les pratiques douteuses. Est-ce ton analyse ou 
celle de qqun? 
 
Dans son enquête sur la FIFA, Transparency International a posé 
plusieurs questions aux populations à un échantillon de 25000 
personnes de tous les pays du monde, fans de football. Ce 
sondage indépendant de 2016, dans la foulée des affaires de 
corruption, donne un aperçu de la perception de la FIFA. 
 
A la question “Croyez-vous que la FIFA restaurera un jour sa 
réputation ?”, la moitié des répondants (50%) estiment que “oui”, 
25% estiment que “non” et 25% restent indécis. 43% des 
répondants ont déclaré que le scandale de la FIFA avait affecté 
leur passion pour le football. Enfin 57% des répondants pensaient 
que le football était plus corrompu que les autres sports. 

La présidence de Infantino : la fin de la corruption à la FIFA ? 

Lorsque le nouveau président de la FIFA, Gianni Infantino, est élu 
en 2016, il fait de la lutte contre la corruption une priorité absolue 
pour l’organisation. Il a promis la "tolérance zéro" envers les 
responsables et annonce des réformes. Le comité d'éthique a vu 

ses pouvoirs et son indépendance renforcé. Il a pu ouvrir de 
nombreuses enquêtes sur des cas de corruption et suspendu ou 
banni plusieurs dirigeants de fédérations nationales. L’attention 
médiatique n’est plus pleinement focalisée sur l’organisation, mais 
la FIFA voit son image largement dégradée au yeux du grand 
public et des fans de football.  
 
En 2023, Infantino assure avoir totalement réformé et assainit la 
FIFA depuis son élection en 2016. Il met en avant des mesures 
concrètes pour plus de transparence et de bonne gouvernance 
comme la limitation des mandats du président ou l'interdiction 
des prêts aux fédérations. Il reconnaît que des problèmes de 
corruption ont existé dans le passé sous les présidences de 
Blatter et Platini, mais il affirme avoir "nettoyé la maison" depuis 
son arrivée. Il rejette catégoriquement tous les soupçons de 
corruption ou d'irrégularités le visant personnellement. Il dénonce 
des "complots" et "campagnes de diffamation" à son encontre. Il 
accuse régulièrement les médias et ceux qu'il appelle les "forces 
occultes" de mener des campagnes injustes contre lui et la FIFA, 
pour des raisons qu'il ne précise pas. 
 
Depuis 2021, alors qu’il fait à son tour face à des accusations de 
corruption, il réagit de manière défensive et attaque ses 
détracteurs. Concernant les rencontres secrètes avec le 
procureur suisse Michael Lauber, Infantino  explique dans des 
interviews accordées à CH-Media et au journal suisse Blick 
qu'elles avaient pour seul but de montrer la volonté de la FIFA de 
collaborer avec la justice dans les enquêtes pour corruption. Il nie 
avoir cherché à influencer qui que ce soit et assure n'avoir rien à 
se reprocher. Il déplore une interprétation "erronée" des faits par 
la justice suisse. L’affaire n’est pas une bombe médiatique et c’est 
principalement les journaux spécialisés qui relayent l’affaire.  
 

 
La miniature de la série Netflix sur la FIFA (Novembre 2022) 
 

Une mini-série documentaire, produite par Netflix en 2022 : FIFA 
Ballon rond et Corruption, sort quelques jours seulement avant la 
Coupe du Monde 2022. Cette série documentaire en quatre 
parties examine de près la corruption au sein de la FIFA. Ce qui est 
intéressant et exclusif dans  ce documentaire, ce sont  les 
interviews face caméra de personnalités des organisations 
incriminées par le documentaire qui ont une tribune médiatique 
pour se défendre au milieu des faits qui leurs sont reprochés. On 
retrouve Sepp Blatter, qui défend son bilan et clame son 
innocence, Hassan Al-Thawadi, président du comité 
d’organisation Qatar 2022, qui va même jusqu’à pleurer face aux 
caméras lorsqu’il évoque les pressions et insultes reçues lors de 
l’attribution du mondial. Gianni Infantino intervient pour justifier 
son travail pour réduire la corruption.  
 

 
Sepp Blatter dans le documentaire Netflix : FIFA Ballon Rond et 
Corruption 
 
Un intervenant conclut dans la dernière partie que des pratiques 
douteuses sont régulièrement observées au plus haut niveau de 
l’organisation. Le documentaire laisse planer un doute quant à la 
capacité réelle de la FIFA à éradiquer la corruption de manière 
durable. Il conclut sur une note pessimiste, estimant que de 
nouveaux scandales sont probablement à venir. 
 
La communication de la FIFA sous l’ère Infantino continue de 
mettre en avant une prétendue transparence et intégrité 
retrouvées de l’organisation, en dépit des nombreuses 
accusations et affaires concernant le président lui-même. 
Infantino n’hésite pas à revendiquer haut et fort que la FIFA est 
devenue une « organisation moderne et crédible » sous sa 
houlette. Une telle affirmation apparaît pour le moins prématurée, 
alors que les pratiques douteuses semblent perdurer, et que la 
personnalité même du président alimente de sérieux doutes quant 
à l’éthique au sein de l’institution. Sous Infantino comme sous 
Blatter, la FIFA donne l’impression de cultiver l’entre-soi et 
l’opacité qui ont permis les dérives passées, en dépit des leçons 
qu’elle prétend en avoir tirées. 
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b.​ Organiser une Coupe du Monde de Football 2022 décrié par tout le monde occidental 

La position de la FIFA sur l’expression politique dans le sport 

La FIFA, en tant qu'organe dirigeant du football mondial, adopte 
une approche mesurée et ambiguë vis-à-vis de l'expression 
politique des supporters et des joueurs lors des matchs et 
compétitions. 
 
La règle 50.1 du règlement de la FIFA (et donc du football) interdit 
«toute démonstration de nature politique, idéologique, religieuse 
ou raciale». L’organisation insiste sur la nécessaire neutralité 
politique des événements qu'elle organise. Des mouvements de 
contestation trop marqués dans les tribunes risquent de lourdes 
sanctions. En 2019 la FIFA a infligé une amende de 15 000 francs 
suisses et un match de suspension avec sursis à l'équipe de 
Suisse pour un de leurs joueurs ayant fait un geste évoquant les 
droits de l'homme. 
 
Cependant, ces dernières années l'attitude de la FIFA semble 
évoluer face à la mobilisation croissante des joueurs sur des 
sujets de société. Lors de l'Euro 2020 et de la Copa America 2021, 
plusieurs équipes comme l'Angleterre et le Pays de Galles ont 
posé le genou à terre avant les matchs en soutien au mouvement 
Black Lives Matter, sans recevoir de sanction de la FIFA. De même, 
suite à la mort de George Floyd, la FIFA a déclaré comprendre 
«parfaitement» que des joueurs «veuillent exprimer leur colère et 
leur tristesse». Les marques de solidarité avec l'Ukraine suite à 
l'invasion russe en 2022 ont elles aussi été tolérées et les équipes 
de Russie et Biélorussie ont été officiellement suspendues de 
toutes les compétitions officielles. 
 
Malgré ces gestes positifs en matière de tolérance de l’expression, 
la FIFA a annoncé faire preuve d'une grande fermeté face aux 
expressions de mécontentement concernant la Coupe du monde 
2022 au Qatar. Plusieurs équipes et supporters ont voulu exprimer 
leur désaccord avec l'attribution de cette Coupe du monde au 
Qatar, mais la FIFA a clairement fait savoir qu'aucune 
manifestation politique ne serait tolérée pendant la compétition. 
Gianni Infantino, le président de la FIFA, a déclaré que la Coupe du 
monde devait être «un moment d'unité et de fête, exempt de 
toute formule politique». 
 
La FIFA a menacé de sanctions les équipes et joueurs qui 
profiteraient de la compétition pour exprimer des critiques envers 
le Qatar. Elle a entrepris de proposer des actions plus neutres qui 
ne risqueraient pas de froisser les pays organisateurs.  
 

Les capitaines de plusieurs équipes participant à la Coupe du 
monde 2022, dont l'Angleterre, le pays de Galles, la Belgique, le 
Danemark et l'Allemagne, voulaient porter un brassard à bandes 
colorées arc-en-ciel «One Love» pendant les matchs en faveur de 
l'inclusion et de la diversité. 

 
Le brassard “One Love”  
 
La FIFA a menacé de sanctionner les joueurs portant ce brassard, 
les empêchant ainsi de participer au match. Après avoir 
initialement annoncé qu'ils porteraient quand même le brassard, 
les capitaines des équipes européennes ont finalement cédé face 
aux menaces de la FIFA, renonçant à ce geste symbolique. 
Finalement la FIFA a mis en place des brassards avec des 
messages universels pour ne pas froisser le pays organisateur. 
Parmis ces messages, pour chaque match de groupe ainsi que 
chaque tour à éliminations directs : #FootballUnitesTheWorld, 
#SaveThePlanet, #ProtectChildren et #ShareTheMeal, 
#EducationForAll et #FootballForSchools, #NoDiscrimination, 
#BeActive et #BringTheMoves et enfin #FootballUnitesTheWorld 
lors de la finale. 
 
La FIFA adopte une position pour le moins ambivalente vis-à-vis 
des expressions politiques au sein du football. D’un côté, elle se 
félicite et s’approprie les gestes symboliques en faveur de 
grandes causes consensuelles, comme la lutte contre le racisme. 
De l’autre, elle interdit rigoureusement toute forme de 
contestation qui la met dans une position inconfortable ou va à 
l’encontre de certains de ses intérêts. Ainsi, le soutien affiché aux 
joueurs qui militent  contre les discriminations raciales entre en 
contradiction flagrante avec les sanctions prises contre ceux 
arborant un message en faveur des droits de l’Homme au Qatar. 
Cette politique à double standard ? démontre que la FIFA n’est 
pas guidée par des valeurs éthiques mais par son pragmatisme, sa 
volonté de donner une image positive d’elle-même, et la défense 

de ses intérêts commerciaux. Elle instrumentalise la dimension 
politique du football quand cela lui profite mais la censure 
vigoureusement quand les messages véhiculés la dérangent. Une 
telle approche opportuniste sape la crédibilité des engagements 
éthiques prônés par la FIFA et alimente le scepticisme quant à sa 
volonté réelle de soutenir causes morales et changements 
sociétaux dès lors qu’ils affectent ses propres intérêts. 

La posture du président de la FIFA 

 
Infantino en interview en Décembre 2022 
 
Lors d’une interview précédent la cérémonie d’ouverture de la 
compétition, le président de la FIFA, Infantino s’est fait remarquer 
en prononçant cette phrase : "Aujourd'hui, je me sens qatari. 
Aujourd'hui, je me sens arabe. Aujourd'hui, je me sens africain. 
Aujourd'hui je me sens gay. Aujourd'hui je me sens handicapé. 
Aujourd'hui je me sens travailleur migrant" il a même cité se sentir 
femme plus tard lors de la même interview. La citation a 
immédiatement été interprétée comme une tentative maladroite 
de se mettre à la place des groupes discriminés, alors qu'Infantino 
ne peut en tant qu'homme blanc hétérosexuel privilégié 
s'identifier à leurs expériences. Il justifie immédiatement ses 
comparaisons en disant “Et pourquoi tous ces ressentiments ? 
Parce que tout me fait revenir à mon histoire personnelle. Je suis 
un fils de travailleurs immigrés. Mes parents travaillaient 
d’arrache-pied dans des conditions difficiles, non pas au Qatar, 
mais en Suisse. Je m’en souviens très bien, des droits dont 
disposaient ou ne disposaient pas les travailleurs. Je me souviens 
très bien comment ils étaient traités quand ils cherchaient du 
travail, pour franchir les frontières. À Doha, je suis allé voir le 
logement de ces travailleurs. Ça m’a fait penser à mon enfance 
et j’ai dit que c’était inacceptable, qu’il fallait changer ça. Et c’est 
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ce qu’a fait le Qatar, il a progressé.” Un parallèle vu comme très 
maladroit tant la situation en Suisse et au Qatar semble  éloignée . 
 
Pour défendre une nouvelle fois le pays organisateur face aux 
attaques de l’occident il dit “Et en tant qu’Européens, avec ce que 
nous avons fait pendant les 3000 dernières années, c’est à nous 
de nous excuser pour les 3000 prochaines années.” Il évoque alors 
la progression des droits LGBT et des femmes en Europe dans un 
parallèle avec la situation dans les pays arabes : “J’ai parlé de 
cette thématique avec la plus haute direction de ce pays. Ils 
m’ont confirmé que tous et toutes sont les bienvenus. Si une 
personne ici dit le contraire, elle ne partage pas l’opinion de ce 
pays ou de la FIFA. Certes, des lois existent comme dans de 
nombreux pays. Elles existaient en Suisse en 1954 quand la 
Coupe du monde y était organisée. Mais, comme pour les 
travailleurs, il s’agit des procédures. Vous préférez rester chez 
vous et critiquer ces Arabes chez qui être gay n’est pas permis ? 
Il s’agit d’un chemin à entreprendre. Je donne souvent l’exemple 
du vote donné aux femmes. Dans certains cantons en Suisse, 
certaines femmes ont eu ce droit dans les années 1990. Il 
s’agissait de mentalités, il y a quelques années en Europe. Tout 
ce que je vous demande, c’est de défendre les bonnes causes à 
travers le dialogue. Nous organisons une Coupe du monde, pas 
une guerre.”  
 
Le discours offensif du président de la FIFA, Gianni Infantino, en 
faveur du Qatar, pays hôte de la Coupe du Monde 2022 a suscité 
de nombreuses critiques. Devant le Conseil de l’Europe, M. 
Infantino a qualifié les opposants à l’attribution de ce Mondial au 
Qatar d’"hypocrites" et de "racistes". Ses propos visaient 
clairement à disqualifier les arguments des détracteurs de ce 
choix, en les accusant de racisme déguisé ou d'hypocrisie. 
 
Cette stratégie de défense agressive de la part du patron de la 
FIFA soulève plusieurs questions. D’une part, ces attaques 
personnelles ne répondent en rien aux vraies interrogations sur le 
Qatar concernant le non-respect des droits de l’homme ou les 
conditions de travail des ouvriers immigrés. D’autre part, elles 
traduisent la volonté de M. Infantino de s’attirer les bonnes grâces 
du Qatar (pays dont il est résident depuis début 2022) et pays 
hôte de la prochaine Coupe du Monde qui sera très lucrative pour 
la FIFA. Enfin, en dénonçant toute critique du Qatar comme 
raciste, M. Infantino use d’un argument fallacieux pour étouffer un 
véritable débat. 
 
 

Ce discours de Infantino met fin à des années d’évitement de la 
FIFA qui n’a que très peu communiqué et de manière très vague 
autour des préoccupations occidentales liées au mondial 2022. 

 

Sur le site officiel Qatar 2022, on ne retrouve que 8 
communications traitant de la problématique climatique.  
 
Le seul article évoquant les travailleurs met en avant une 
rencontre amicale entre des ouvriers et les stars de football. 

Un bilan défendu par la FIFA 

Au cours de la compétition, la FIFA s’est félicitée que l'événement 
a permis au pays organisateur de se rapprocher de son ennemi sur 
la scène géopolitique locale. Une manière de légitimer 
l'événement avec un parallèle aux Jeux Olympiques qui a parfois 
été moteur de rapprochement internationaux majeur comme 
entre la Corée du Nord et la Corée du Sud en 2018, .  
 
À l'occasion de la coupe du monde, l'Arabie saoudite a 
effectivement cherché à normaliser ses relations avec Doha, 
notamment afin de ne pas se mettre à dos d'importants 
partenaires occidentaux soutenant le Qatar. Ryad a ainsi autorisé 
un vol direct Doha-Jeddah pour faciliter les déplacements des 
supporters pendant le Mondial et  notamment une délégation 
saoudienne de haut niveau.   Le prince héritier en faisait partie, et 
il  s'est rendu à Doha pour assister à des matchs. 
Ces gestes et cette proximité physique pendant le mois de 
compétition ont permis de jeter les bases d'un rapprochement 
plus large, concrétisé depuis par la reprise des vols directs entre 
les deux pays et la levée du blocus économique saoudien. Il s'agit 
là d'une première étape vers une normalisation complète des 
relations, sur fond de rivalité stratégique pour l'influence régionale 

avec les autres puissances du Golfe comme les Émirats arabes 
unis. 
 
La FIFA a valorisé la Coupe du monde 2022 au Qatar comme la 
plus belle et spectaculaire de l'histoire. Tout d'abord, l'attribution 
controversée de l'organisation de ce Mondial a permis une large 
couverture médiatique. Même si celle-ci était très critique, 
l'événement n’est au final pas du tout passé inaperçu, au 
contraire, il était au cœur de toutes les discussions. Ensuite, le 
décalage inédit de la compétition en hiver, en 
novembre-décembre, pour des raisons climatiques, a permis des 
horaires de diffusion propices pour les pays occidentaux. La 
qualité des infrastructures flambant neuves, comme les stades 
ultra-modernes et climatisés, ont assuré un cadre de jeu idéal aux 
plus grandes stars du football mondial. Le spectacle et les 
performances sur le terrain, avec des matchs riches en buts et en 
suspense, ont été au rendez-vous. Ainsi, malgré les controverses, 
la FIFA présente cette Coupe du monde 2022 comme la plus belle 
de l'histoire grâce à son caractère spectaculaire. 
 
La réussite sportive de l’équipe de France et les horaires de 
diffusions avantageux en Europe ont permis des records 
d’audiences sur TF1 (en battant les record de la Coupe du Monde 
2018) tant en part d’audience qu’en nombre de spectateurs 
simultanés. La finale France Argentine aurait même une nouvelle 
fois battu les records d’audience mondiale avec 1.5 Milliard de 
téléspectateurs.La compétition aurait généré 93,6 millions de 
publications, selon les chiffres donnés par l'institut Nielsen. Le 
#FIFAWorldCup aurait battu des records sur TikTok avec 25 
milliard de vues totales. 
 
La coupe du Monde 2022 au Qatar a été l’occasion pour la FIFA et 
les organisateurs qataris de mettre en avant un hypothétique bilan 
positif, tant sur le plan géopolitique que sportif. Pourtant, les 
retombées réelles de l’événement apparaissent très en deçà des 
attentes annoncées. Les retombées géopolitiques, comme le 
rapprochement entre le Qatar et l’Arabie Saoudite, relèvent 
davantage de l’effet d’annonce et du jeu diplomatique que d’un 
changement structurel profond.  
 
Quant au spectacle proposé, difficile d’y voir objectivement « la 
plus belle Coupe du Monde de l’histoire » vantée par la FIFA. Ces 
propos semblent vouloir faire oublier à tout prix les polémiques 
qui ont entaché cette compétition depuis l’attribution de son 
organisation au Qatar en 2010. Pourtant, celles-ci ne peuvent être 
passées sous silence et continueront inévitablement d’impacter 
l’héritage de ce Mondial controversé 
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B. ​​Le Football européen face à ses propres contradiction 

a.​ La Ligue des Champions : le joyaux de l’UEFA 

La compétition n°1 des fans de football 

La Ligue des Champions est la compétition la plus prestigieuse et 
la plus excitante pour les supporters de football. Elle incarne 
l'essence du football de clubs au plus haut niveau. Tout d'abord, 
les fans apprécient de voir les plus grandes stars et équipes 
s'affronter. L’atmosphère dans les stades lors de ces rencontres 
est incomparable, les supporters créent dans leurs stade une 
ambiance unique qui imprègne chaque match d'une émotion 
intense. Voir les meilleurs joueurs du monde s'opposer sur le 
terrain est ce qui motive de nombreux fans à suivre cette 
compétition. 
 
De plus, le format de la compétition engendre du suspens et des 
rebondissements à chaque rencontre avec un format de match 
aller et retour pour la phase à élimination. Les grands entraîneurs 
déploient des tactiques innovantes pour tirer le meilleur de leurs 
joueurs. Les fans apprécient ce "beau football", fait de gestes 
techniques, de combinaisons enthousiasmantes et d'actions 
spectaculaires. Le scénario de chaque match est imprévisible et 
les renversements de situation sont fréquents d'une mi-temps à 
l'autre, ou d'un match aller à un match retour. 
 
Enfin, la Ligue des Champions est la seule compétition où les 
meilleures équipes européennes s'affrontent pour le titre le plus 
convoité du football de clubs. Son palmarès est prestigieux et 
comporte les noms des clubs les plus titrés. La qualité des 
équipes, la passion des supporters, l'histoire de la compétition et 
les scénarios des matchs en font la compétition de clubs la plus 
excitante pour tout fan de football. 

Une compétition à la médiatisation millimétrée et 

permanente 

Pour mettre en valeur cette compétition, préserver l’engouement 
chaque année et pour l'améliorer à chaque édition, l'instance 
européenne collabore étroitement avec les diffuseurs TV qui 
retransmettent les matchs. Ceux-ci produisent du contenu 
commercial et éditorial valorisant la compétition qu'ils diffusent 
ensuite largement, assurant une forte exposition médiatique. 
 
L'UEFA alimente également abondamment les réseaux sociaux en 
contenus dédiés : vidéos, photos et infographies. Cette stratégie 

digitale lui permet d'engager les fans et de renforcer la notoriété 
de la marque "Ligue des Champions". 
 
Une année type de compétition commence systématiquement 
par la cérémonie de tirage au sort des groupes. Organisée en 
grande pompe avant chaque phase de groupes, elle rassemble les 
principaux acteurs du football européen et génère une importante 
couverture médiatique. L'événement en lui-même attire de 
nombreux spectateurs et téléspectateurs, il est retransmis en 
direct sur les chaînes de télévision et les plateformes numériques. 
A la suite de la cérémonie on peut suivre : conférences de presse, 
interviews des stars présentes, analyses d'avant et après tirage... 
Tout cela génère du contenu journalistique et éditorial dans les 
médias traditionnels comme sur Internet. Les événements autour 
du tirage au sort créent des images et des moments forts 
facilement diffusables sur les supports numériques, notamment 
les réseaux sociaux : photos de joueurs tirant les boules, réactions 
des protagonistes, premières confrontations entre rivaux... Ces 
contenus génèrent de l'engagement auprès des fans et 
contribuent à promouvoir l'image de marque de la Ligue des 
champions. 

 
Un tirage au sort de Ligue des Champions 
 
Pour une journée type de match, l'attention autour de 
l'événement est permanente. Dès la veille au soir, la rencontre est 
déjà largement évoquée dans les principaux journaux sportifs et 
sites web spécialisés. Les supporters peuvent lire des analyses 
tactiques, des focus sur les principaux joueurs attendus ou les 
enjeux du match. 
 
Le jour J, la Ligue des champions fait la une   des quotidiens 
sportifs et des sites d'actualité. Les émissions radio et télévisées 

évoquent longuement la rencontre à venir, avec des débats 
stratégiques et des interviews d'acteurs concernés. Les réseaux 
sociaux relaient abondamment les dernières informations 
circulant autour du match: compositions probables, réactions des 
entraîneurs, statistiques marquantes... Les fans interagissent 
massivement sur ces contenus, alimentant l'engouement collectif. 
 
Puis vient le moment du match, retransmis en direct dans 
pratiquement tous les pays du monde. Les commentaires, les 
analyses à chaud et les réactions des supporters inondent 
instantanément les réseaux sociaux, relayés par les médias 
numériques et traditionnels. 

 
L’émission d’après match de CBS 
 
Après le coup de sifflet final, les débriefings se poursuivent toute 
la soirée et la nuit : revirements, coups de génie, déceptions... La 
Ligue des champions continue d'occuper l'essentiel de l'actualité 
sportive pendant de longues heures après le match. Les émissions 
proposées par les diffuseurs de la compétition se poursuivent 
jusqu’à 2 ou 3h après le match en s’inspirant des soirées Ligue des 
Champions créées dans les années 2010 par TF1. L’UEFA a 
encouragé l’ensemble des diffuseurs à utiliser ce modèle 
d’émission dans leur pays, comme CBS qui avec son trio de 
consultants expérimentés : Henry, Carragher et Richards (trois 
anciennes gloires du football anglais et mondial). Cette réalise de 
très bonnes audiences aux Etats Unis et en Angleterre et certains 
extraits sont souvent massivement relayés sur les réseaux sociaux 
le lendemain. 
 
Durant toute cette journée "haute tension" médiatique, la 
compétition reine européenne parvient à capitaliser sur 
l'engouement des fans et la passion qu'elle suscite pour occuper 
le devant de la scène et générer un véritable évènement. 
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La marque la Ligue des champions 

Le branding efficace de la Ligue des Champions a réussi à créer 
une image forte et reconnaissable, qui reflète non seulement le 
professionnalisme et l'excellence du football européen, mais aussi 
l'émotion et la passion qui animent les fans. Dans cet article, nous 
allons explorer les différents aspects du branding de la Ligue des 
champions, en mettant en lumière les éléments clés qui ont 
contribué à la renommée et au succès de cette compétition. 
 
L'identité visuelle de la Ligue des champions est sans doute l'un 
des aspects les plus importants de son branding. Le logo de la 
compétition, composé des étoiles en forme de ballon de football 
et des lettres "UEFA" et "Champions League" en caractères 
majuscules, est instantanément reconnaissable et symbolise la 
grandeur et la compétitivité du tournoi. La palette de couleurs 
bleu et blanc évoque un sentiment de confiance, de loyauté et de 
pureté, qui sont des valeurs fondamentales associées au sport. 
 

 
Le logo de la Ligue des Champions 
Le ballon officiel de la Ligue des champions est un élément 
essentiel du branding de la compétition, incarnant l'excellence et 
le prestige du tournoi. Fabriqué par Adidas, ce ballon est 
spécialement conçu pour offrir des performances optimales lors 
des matchs. Son design emblématique, composé d'étoiles en 
forme de panneaux et des couleurs distinctives bleu et blanc, est 
facilement reconnaissable et renforce l'identité visuelle de la 

Ligue des champions. Chaque saison, le ballon est légèrement 
modifié pour refléter les tendances actuelles et intégrer les 
dernières avancées technologiques, tout en conservant les 
éléments emblématiques qui font de ce ballon un symbole 
incontournable de la compétition. 
 

 
Le ballon de la Finale de la Ligue des Champions 2022 avec 
l’inscription Мир - Peace en soutien à la paix en Ukraine 
 
Le thème musical de la Ligue des champions joue également un 
rôle crucial dans la création d'une identité de marque forte. 
Composé par Tony Britten en 1992, il s'inspire de l'œuvre de 
Georg Friedrich Händel “Zadok the Priest”, hymne du 
couronnement des monarques britanniques. Le thème musical est 
joué avant chaque match de la compétition, comme un hymne 
national. Ce morceau emblématique est devenu synonyme de la 
Ligue des champions et contribue à renforcer l'atmosphère 
électrisante qui caractérise les rencontres. 
 
Les paroles de l'hymne sont chantées en trois langues officielles 
de l'UEFA : l'anglais, le français et l'allemand. Ce choix trilingue 
reflète l'esprit d'unité et de diversité culturelle qui caractérise le 
football européen et la Ligue des champions en particulier. Elles 
évoquent des thèmes universels tels que la grandeur, la victoire, 
et la célébration, qui sont intimement liés à l'essence même de la 
compétition. 
 

 
Le groupe 2CELLOS jouant l’hymne à la basse à l’occasion de la 
finale 2018 à Kiev 
 
En outre, le trophée de la Ligue des champions, avec ses larges 
anses en forme de boucle et sa base en argent massif, représente 
un symbole puissant de victoire et de gloire. La lutte pour 
remporter ce trophée très convoité est l'un des moteurs de 
l'engagement des fans et de l'intensité des matchs de la 
compétition. 
 

 
Le trophé de la Ligue des Champions présenté à Istanbul avant 
la finale du 10 Juin 2023 
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b.​ La menace Super League 
Depuis une dizaine d’années on observe des actions purement 
symboliques des supporters au sein des stades, qui en disent 
beaucoup sur la relation qu’ils ont avec l’UEFA. On entend certains 
stades huer  l’hymne mythique de la compétition alors qu’il est le 
symbole du prestige de leurs clubs et habituellement une source 
de frissons pour les fans avant les matchs.  

 
Un TIFO des supporters marseillais en Juin 2022 
 
Ces protestations sont orientées contre la commercialisation à 
outrance du football. De nombreux supporters estiment que 
l'UEFA et la Ligue des champions sont devenus trop orientés 
business et merchandising, au détriment de l'esprit du jeu. Les 
billets sont devenus très chers (les abonnements annuels à 
certains stades dont Arsenal, Tottenham et Chelsea avoisinent les 
1000€), et l'aspect spectacle prime sur la passion des supporters. 
Ces arguments ont été repris par les créateurs de la Super 
League. 
 
Si la semaine suivant l’annonce de création de la compétition était 
une guerre entre l’UEFA et les clubs, le champ de bataille serait 
assurément les réseaux sociaux et principalement Twitter.  
 
Un grand nombre de supporters, et même certains joueurs ou 
entraîneur des clubs concernés, ont appris la nouvelle de la 
création de la Super League avec les communiqués de presse des 
clubs publiés sur le réseau social.  
 
Dans la foulée de l’annonce de sécession des 12 clubs, l'UEFA a 
réagi avec un communiqué qui menace les clubs participants de 
lourdes sanctions. L’instance du football européen annonce 
rapidement que cela comprendrait l'exclusion des clubs de toutes 
les compétitions nationales et internationales, ainsi que 
l'interdiction pour les joueurs de représenter leurs équipes 
nationales (ils ne pourraient donc plus jouer la Coupe du Monde 
par exemple).  
 

 
Le communiqué de l’UEFA qui annonce la suspension 
systématique des participants à la Super League 
 
L'UEFA a également cherché à solidifier sa position en obtenant le 
soutien d'autres instances du football telles que les fédérations 
nationales et la FIFA. Le but de l'UEFA est de renforcer la 
perception d'un front uni contre la Super League. Les fédérations 
nationales ont donc rapidement annoncé des sanctions 
complémentaires, comme l’exclusion des clubs dissidents des 
championnats.  
 
Dans un discours la semaine suivant les appels de Caferin 
(président de l’UEFA), Gianni Infantino, a fermement défendu 
l'UEFA et le système actuel de football face à la proposition de 
Super League européenne. Il a déclaré que la FIFA désapprouve 
totalement la Super League et soutenait les compétitions 
organisées par l'UEFA, notamment la Ligue des champions. Il a 
souligné l'importance de la solidarité et du mérite sportif, deux 
principes sur lesquels est basé le système actuel et que la Super 
League mettrait en péril. Il a également affirmé que la FIFA 
défendrait les ligues nationales et les compétitions nationales, qui 
seraient menacées par une ligue séparatiste comme la Super 
League. Enfin, il a insisté sur le fait que le football devait rester 
accessible au plus grand nombre et que la FIFA continuerait à 
défendre un système qui garantisse cela. Ces annonces de 
soutien manquent cependant d’annonces mesures  concrètes de 
la part de la FIFA qui devrait être arbitre dans le duel qui oppose 
les clubs à l’UEFA. Il Elle se positionne comme un soutien de 
l’UEFA sans réellement lui venir en aide. Certains se demandent 
même si la situation n'arrange pas la Fédération Internationale qui 
pourrait récupérer un levier pour limiter l’influence de la 
Confédération européenne du football.  
 

Ce qui a enterré la nouvelle compétition dans la semaine qui a 
suivi son annonce a sans doute été la réaction très hostile des 
fans. Les supporters de football se sont sentis trahis par leurs 
clubs. Ils ont exprimé leur colère face à un projet motivé 
uniquement par l'appât du gain, sans considération pour la 
tradition du sport. La Super League représentait une rupture avec 
le modèle européen du sport, basé sur la promotion et la 
relégation, l'incertitude des résultats et l'opportunité pour les 
petits clubs de se mesurer aux plus grands. 
 
Les fans se sont massés devant les stades et par milliers sur les 
réseaux sociaux pour faire entendre leur désapprobation et leur 
soutien à la Ligue des Champions. Ils ont fait preuve d'un 
attachement à l’histoire populaire de leur club mais aussi aux 
valeurs fondamentales du sport. La mobilisation et la pression 
qu'ils ont exercées sur les dirigeants ont été décisives.  

 
La presse s’est unanimement rangée derrière les fans et l’UEFA 
en titrant sur la fracture du football, la mort du football… le 
lendemain de l’annonce de la compétition 
 
Immédiatement après l’annonce de retrait du projet, le président 
de Liverpool John W. Henry a publié une vidéo reconnaissant que 
le club "s'est trompé" et demandant pardon aux supporters. Il a 
expliqué que Liverpool avait rejoint la Super League avec de 
"bonnes intentions" en voulant créer une meilleure stabilité 
financière pour le club, mais a admis que le projet avait échoué à 
comprendre ce que signifie vraiment Liverpool aux yeux de ses 
supporters 
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Sans la contestation virulente des supporters, il est probable que 
les promoteurs du projet l’auraient poursuivi, attirés par les gains 
financiers substantiels promis. La voix des fans reste primordiale 
pour préserver l'équilibre dans le sport entre tradition, équité et 
business. 
 
Malgré un format de compétition proposé qui ne laisse que peu 
de surprises et est surtout destiné à enrichir les clubs les plus 
riches, l'UEFA et sa Ligue des Champions ont survécu grâce au 
soutien populaire. Les fans de football apprécient le format actuel 
de la compétition reine, qui offre l'opportunité aux clubs moyens 
de se qualifier. Ils sont également attachés aux valeurs de 
méritocratie et d'ouverture de la compétition. Ainsi, la Ligue des 
Champions a résisté à la tentative de quelques grandes équipes 
de rompre avec le modèle sportif actuel au profit de leurs seuls 
intérêts financiers. Elle a démontré qu'une compétition de clubs 
ne peut réussir sans adhésion populaire.  

La nouvelle réforme de 2024/2025 

Dans la foulée de l’annonce de la création de cette compétition 
dissidente justement, des ajustements de la Ligue des Champions 
ont été approuvés, ce qui est passé quasiment inaperçu. Le but 
toujours défendu par le FIFA est de rendre les compétitions 
toujours plus attractives. Ces réformes sont parfois justifiées 
d’une bien plus belle manière par rapport aux réels objectifs 
qu’elles poursuivent. 
 
Cette refonte vise avant tout à doper l'attractivité et les revenus 
de la compétition reine du football européen. Tout d'abord, le 
nombre d'équipes participantes passera de 32 à 36, permettant à 
l'instance d'organiser davantage de matchs et d'en tirer des droits 
TV plus juteux. La traditionnelle phase de groupes sera remplacée 
par une phase de championnat où chaque club disputera 10 
rencontres, contre 6 auparavant. Ce format inédit promet son lot 
de chocs au sommet et de suspens accru pour la course aux 
huitièmes de finale. Autre mesure phare, deux tickets 
supplémentaires seront attribués en fonction des performances 
passées en Ligue des Champions, une aubaine pour les cadors du 
continent de se voir quasiment assuré de participer à la prochaine 
édition quel que soit leur résultat en championnat. 
 

 
Une infographie comparant l'ancienne, la nouvelle Ligue des 
Champions et la Super League par l’Équipe le 22 Avril 2021 
 
D’un point de vue financier, l'UEFA prévoit que 87.7% des revenus 
générés seront reversés aux clubs, contre 70% actuellement. Les 
montants des primes par club vont fortement augmenter. Cette 
décision fait suite aux pressions des plus grands clubs européens 
qui voulaient une plus grande partie du "gâteau" des compétitions 
européennes, compte tenu du fait qu'ils attirent l'essentiel de 
l'intérêt et des revenus. L'UEFA justifie cette décision par le désir 
de "récompenser la performance" des clubs et de "partager 
équitablement" la valeur créée avec eux. Certains observateurs 
craignent cependant que cela accentue encore davantage le 
fossé financier entre les plus grands clubs et les autres, car leurs 
effectifs et le talent de leurs joueurs leurs permettent d’aller plus 
loin dans la compétition en écrasant les clubs plus faibles. 
 
 

 
Pour promouvoir cette réforme, l'UEFA a organisé une conférence 
de presse afin de présenter officiellement les nouveautés de la 
compétition. Lors de cette conférence, le président de l'UEFA 
Aleksander Ceferin à promut les aspects positifs de cette refonte, 
à l'instar du suspens accru, de la multiplication des affiches entre 
grands clubs et des retombées financières attendues. Pour 
appuyer son propos, des consultants choisis par l'UEFA ont loué la 
promesse d'un spectacle plus haletant et de plus nombreuses 
confrontations au sommet. 
 
Dans la continuité de cette conférence, l'UEFA a diffusé un 
communiqué détaillé agrémenté d'infographies explicatives 
présentant le nouveau format, avec en particulier la phase de 
groupes remaniée, le passage à 36 équipes. Ce communiqué a été 
largement repris par de nombreux médias, permettant ainsi à 
l'UEFA de porter son message auprès du grand public par relais 
interposés. 
 
La multiplication des matchs opposant directement  les cadors 
européens devrait certes plaire aux diffuseurs TV et sponsors, 
mais laisse peu de place aux surprises ou à la qualification de 
clubs plus modestes. Pourtant, contrairement au projet de Super 
League qui a avorté, cette réforme de la C1 ne subit pas vraiment 
d'opposition des supporters. 
 
Plusieurs raisons peuvent l'expliquer. Tout d'abord, l'UEFA a 
habilement négocié ce nouveau format en concertation avec 
l'ECA (European Club Association, l'association des clubs 
européens), évitant ainsi un rapport de force frontal. Malgré ses 
imperfections, ce format préserve certaines valeurs 
fondamentales de la Ligue des Champions comme l'ouverture de 
la compétition à tous les champions nationaux et la possibilité de 
qualifications à l'issue des tours préliminaires. Enfin, la réforme se 
fait progressivement, par étapes, ce qui rend plus difficile pour les 
fans une réaction aussi virulente que contre la Super League. 
 
L'UEFA parvient pour l'instant à réformer sa compétition phare 
sans rupture brutale avec son ADN, ménageant supporters, 
diffuseurs et grands clubs. Mais à terme, le risque est grand de 
voir la C1 devenir une "Super League" déguisée, privilégiant 
toujours plus les mêmes cadors. La réaction des fans sera alors 
déterminante pour influer sur l'avenir du football européen. 
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C. Le poid des grands clubs de football 

a.​ Les grands club de football : des institutions puissantes 
 

Les plus grands clubs de football européens ont su créer et 
entretenir un modèle économique extrêmement lucratif fondé sur 
la marchandisation et la spectacle. Cependant, ce modèle serait 
menacé si les clubs ne parvenaient pas à préserver l'engouement 
des fans et l'intérêt des médias en dépit de l'augmentation 
constante des coûts pour ces derniers, à l'instar du prix désormais 
prohibitif des abonnements et des places. En Espagne, le prix 
moyen d'un abonnement au FC Barcelone ou au Real Madrid 
approche les 1500 euros, avec des places en tribune family pour 
plus de 2000 euros la saison. 
 
Pour pérenniser leur modèle, les grands clubs misent sur plusieurs 
stratégies. Tout d'abord, ils cultivent un sentiment d'appartenance 
et de loyauté envers le club chez leurs fans. Ceux-ci deviennent 
des « clients » fidélisés, prêts à consentir à des sacrifices 
financiers pour assouvir leur passion. Les clubs valorisent leur 
histoire et leurs traditions pour renforcer ce sentiment 
d'appartenance. Par exemple, ils conservent et mettent en valeur 
leur patrimoine : trophées, maillots, ballons, photos et vidéos 
d'époque... Les grands clubs possèdent de vastes musées 
retraçant leur histoire, accessibles aux supporters. 

 
Le compte Instagram du FC Barcelone 
 
Les grands clubs offrent également une expérience de 
divertissement unique à leurs fans les plus aisés via des 
prestations VIP haut de gamme dans leurs stades. Une expérience 
susceptible de justifier des prix très élevés. Ils proposent aussi de 
multiples produits dérivés à la vente pour diversifier leurs sources 
de revenus. 
 
Les stades de football modernes sont devenus des lieux de 
consommation et d'expérience bien au-delà des seuls matchs. Le 
récent réaménagement du stade Santiago Bernabéu du Real 
Madrid est un excellent exemple. Le nouveau Bernabéu 
comprendra un centre commercial, des restaurants, une salle de 
concert, un hôtel et un musée. L'objectif est de faire du stade une 

destination lifestyle, et non seulement un lieu où se déroulent les 
matchs de football. 
 

 
Le Santiago Bernabeu de Madrid sera bien plus qu’un stade de 
foot à partir de Décembre 2023 
 
Aussi, ces clubs misent sur le star system pour galvaniser leur 
popularité. La signature de joueurs renommés génère un intérêt 
médiatique qui profite à l'ensemble du club.  
 

 
La Tour Eiffel aux couleurs du PSG avec le nom de Neymar Jr. 
 
L’exemple le plus marquant est assurément la campagne de 
communication du Paris Saint-Germain pour annoncer la 
signature de Neymar en 2017 pour un montant record de 222 
millions d'euros. Pour révéler la nouvelle, le PSG a publié une vidéo  
de Neymar sur Instagram où on le voit faire quelques pas de 
danse avant de dévoiler son nouveau maillot parisien. Cette vidéo 
a été vue plus de 10 millions de fois en 24 heures, un record. 
Quelques jours après avoir officialisé la signature, le PSG a mis en 

scène un événement spectaculaire pour présenter sa nouvelle star 
aux fans. Le club a organisé une soirée spéciale au pied de la Tour 
Eiffel illuminée aux couleurs du club, où Neymar est apparu pour 
saluer les milliers de supporters rassemblés. 
 
La dimension spectacle des matchs est soigneusement cultivée. 
L'accueil grandiose des équipes, les animations, les effets visuels 
et sonores doivent transformer chaque rencontre en moment 
inoubliable pour les fans, justifiant le prix du billet. 
 
Les clubs exploitent habilement les réseaux sociaux et leurs 
propres médias pour entretenir un lien constant avec leurs fans et 
followers, au-delà même des jours de match. Une communication 
qui participe à leur fidélisation. 
 
A travers ces stratégies, les plus grands clubs parviennent à faire 
perdurer un modèle économique fondé sur la passion des fans, et 
à surmonter la barrière des coûts prohibitifs liés au football 
moderne. Un tour de force rendu possible par la force de leur 
marque et la qualité du spectacle et du divertissement proposés. 
Tant que leurs fans resteront prêts à payer le prix fort pour 
assouvir leur passion, ces clubs pourront prospérer. 

Le risque du poid de l’union de ces clubs 

La relation tendue entre l'UEFA et les clubs européens les plus 
riches et influents, représente un risque majeur pour l'avenir du 
football. Ces clubs, qui drainent les plus gros revenus 
commerciaux grâce à leur marque mondiale, aspirent de plus en 
plus à l'indépendance et réclament une plus grande part du 
gâteau financier.  
 
Ils contestent certains aspects de la gouvernance de l'UEFA 
comme la répartition inégale des revenus des compétitions entre 
grands et petits clubs. Cette insatisfaction grandissante pourrait 
mener à terme à la création d'une compétition européenne 
dissidente, comme évoqué par le projet de "Super League" en 
2021.  
 
On peut aussi imaginer une plus grande indépendance des clubs 
de Premier League. D'un point de vue économique, les clubs de 
cette compétition génèrent déjà bien plus de revenus que la 
plupart de leurs homologues européens grâce aux droits TV et au 
marketing en Angleterre. 
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b.​ La Premier League, une menace pour l’équilibre européen 
 

La Premier League anglaise est devenue une compétition 
extrêmement puissante sur la scène européenne. Ses revenus et 
la qualité de ses clubs ne cessent de croître à un rythme effréné, 
bien plus rapide que dans les autres championnats du continent. 
Les recettes de diffusion de la Premier League sont beaucoup 
plus élevées que celles des autres championnats européens. 
Selon l'Annual Review of Football Finance 2022 de Deloitte, les 
recettes collectives des clubs de Premier League en 2020-21 
s'élevaient à près de 4,58 milliards de livres sterling, soit plus que 
la Bundesliga et la Liga réunies. En termes de dépenses de 
transfert, les clubs de Premier League ont dépensé trois fois le 
total des clubs de Serie A italienne à l'été 2022, avec un total de 
2,2 milliards d'euros. 
 
Cette hégémonie sportive et économique grandissante pourrait à 
terme menacer le monopole de l'UEFA sur l'organisation des 
compétitions opposant les meilleurs clubs européens. 
 

Grâce à des droits TV record et au dynamisme de son modèle 
économique, la Premier League attire les meilleurs joueurs et 
investisseurs. Ses clubs dominateurs, à l'instar de Liverpool, 
Manchester City ou Chelsea, alignent des effectifs pléthoriques 
constellés de stars mondiales. Leur succès en Ligue des 
Champions semble inévitable à court ou moyen terme. 
 
La suprématie écrasante de ces clubs pourrait rapidement lasser 
leurs adversaires européens et rendre la Ligue des Champions 
prévisible et moins attractive. L'UEFA pourrait alors avoir du mal à 
préserver l'intérêt des diffuseurs et sponsors pour sa compétition 
phare. 
 
Face à ce constat, la Premier League disposerait d'un rapport de 
force favorable pour négocier avec l'UEFA et revendiquer 
davantage de places qualificatives ou de droits télévisuels pour 
ses clubs. Elle pourrait même être tentée de lancer sa propre 

compétition européenne concurrente de la Ligue des Champions 
si l'UEFA venait à se montrer peu conciliante. 
Une « Super League » rassemblant les meilleurs clubs anglais et 
quelques autres cadors européens, adossée aux colossaux 
revenus de la Premier League, constituerait une menace 
existentielle pour l'UEFA. Celle-ci devrait inévitablement transiger 
pour éviter une telle perspective préjudiciable à son modèle 
économique. 
 
L'hégémonie croissante des meilleurs clubs de Premier League, 
dopés par les ressources de leur championnat, leur assure un 
rapport de force avantageux face à l'UEFA. A défaut d'une 
régulation efficace, l'instance européenne pourrait à terme peiner 
à conserver la mainmise sur l'organisation des compétitions de 
clubs continentales et faire face aux revendications grandissantes 
de la puissante Premier League. Si celle-ci décidait de mettre à 
exécution ses menaces de « Super League », l'UEFA en pâtirait 
grandement. 
 

c.​ Les “petits clubs” acteurs indispensables d’un modèle financier qui ne les valorisent pas 

Certains clubs de football historiques et traditionnellement très 
populaires ont dû se résoudre à endosser le rôle de « club 
tremplin » pour survivre financièrement, laissant leurs meilleurs 
joueurs partir contre d'importantes indemnités de transfert. Un 
choix risqué pour des clubs dont la réussite sportive et 
l'attachement viscéral des fans à leurs joueurs vedettes 
constituait jusqu'alors l'essence même. 
 
Pour ces clubs, la nécessité économique a primé sur la 
compétitivité sportive. Incapables de s'aligner sur les salaires 
mirobolants offerts par les cadors européens à leurs stars, ils ont 
fait le choix de miser sur la formation de jeunes talents 
prometteurs et de les vendre au plus offrant une fois ceux-ci 
révélés. Un modèle économique fondé sur les plus-values de 
transfert qui leur permet de dégager des bénéfices et d'assurer 
leur viabilité financière. 
 
Ce choix, guidé par la raison, n'est pas sans risque pour 
l'attachement des fans, habitués à voir leurs idoles finir leur 
carrière au club. Pour atténuer l'impact de ces départs successifs, 
les clubs ont déployé plusieurs stratégies. 
 

Tout d'abord, ils cultivent la fibre identitaire de leurs supporters en 
valorisant l'histoire et les traditions du club. Cet attachement à 
l'institution transcende les noms qui la composent. 
 
Ils misent aussi sur la formation de talents locaux, pour 
compenser les départs de leurs stars internationales. Ces joueurs, 
symboles de la région, génèrent un engouement particulier. 
 
Les clubs communiquent abondamment sur les futures pépites 
amenées à remplacer celles parties. Une manière d'entretenir 
l'espoir des fans en des lendemains prometteurs. 
 
Enfin, ils négocient des clauses de pourcentage à la revente leur 
permettant de percevoir un intéressement sur les futures 
transactions de leurs anciens joueurs. Une manne financière qui 
sert à atténuer le départ des stars. 
 
A travers ces stratégies, les clubs cherchent à faire accepter à 
leurs fans passionnés cette mutation forcée vers un rôle de 
tremplin, tout en préservant leur popularité inaltérable. Un numéro 
d'équilibriste rendu possible par la force de leur identité et de leur 
attachement à leur terroir. Mais leur compétitivité sportive s'en 

ressent inévitablement. Le dilemme auquel sont confrontés ces 
clubs demeure entier. 

La tutelle total par les grands clubs 

Les petits clubs et les clubs intermédiaires sont de plus en plus 
rachetés par les grands clubs européens, qui en font 
essentiellement des filiales destinées à former des talents et 
étendre leur influence. De nombreux exemples récents illustrent 
cette tendance, comme Manchester City, pionnier de la stratégie 
de galaxie de club qui a racheté des clubs comme le Troyes AC et 
Girona le FC.  
 
Derrière ces rachats de clubs, la motivation principale des grands 
groupes n'est pas leur développement sportif mais plutôt leurs 
intérêts économiques ou politiques. Ces clubs satellites servent 
avant tout de centre de formation ou d'outil d'influence au profit 
des propriétaires. Ils n'ont guère l'opportunité de réussir par 
eux-mêmes. Cette tendance va à l'encontre du modèle 
traditionnel du sport où chaque club, quelle que soit sa taille, a la 
possibilité de progresser par ses propres moyens. 
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3. Les recommandations pour une communication saine et durable dans le football 
 
« Football is dead », cette phrase prononcée par de nombreux fans et 
supporters de football durant l’épisode de la Super League, symbolisait 
la fracture qui semblait s’être définitivement installée dans le monde du 
football. Finalement, l’union des supporters et des clubs populaires a eu 
raison de ce projet. L’UEFA a su garder le cap en adaptant son modèle 
de compétitions, mais ce qui a étouffé la Super League pourrait venir à 
bout du modèle actuel de football-business. 
 
Pour émettre une analyse précise et formuler une recommandation sur 
une nouvelle stratégie à suivre, nous nous focaliserons sur l’acteur au 
centre de l'écosystème du football européen. L’UEFA est à la fois 
responsable du système de football-business et peut avoir un poids 
suffisant pour influencer le football mondial. C’est donc cet acteur qui 
pourrait se porter garant du lien entre le grand public et le sport.  
 

En tirant parti de l'opportunité offerte par la révolution de la Ligue des 
Champions 2024/2025, l’UEFA a l'occasion unique de réaffirmer ses 
positions et de transformer le discours et l'orientation du football 
business en Europe. Cette nouvelle réforme, qui vise à améliorer la 
compétitivité et l'attrait de la compétition, représente une chance pour 
l’organisation de remodeler son image et de promouvoir des valeurs 
fondamentales telles que l'équité, la durabilité et l'inclusivité. 
 
Avec cette réforme de la compétition reine, l’UEFA va se retrouver face 
à des choix existentiels. Soit elle continue sur la voie d’un football de plus 
en plus déconnecté de sa base populaire, au risque de voir les fans se 
détourner du sport, soit elle opère un changement de cap pour 
promouvoir un football plus durable et responsable. Les récents 
épisodes de la Super League ont montré que l’UEFA pouvait compter sur 
le soutien des fans et des confédérations pour défendre son modèle. 

Forte de ce soutien, elle a l’opportunité d’entamer une transition vers un 
modèle qui place l’intérêt général du football et de ses fans au centre de 
ses décisions.  
 
Cette recommandation de communication vise donc  le succès 
populaire et médiatique du nouveau modèle de la compétition.  
 
Dans le cadre de cet exercice universitaire, nous adoptons la posture 
d'une agence de conseil en communication et marketing institutionnel. 
En tant qu'agence, nous sommes régulièrement sollicités par nos clients 
pour les accompagner dans le développement de leur image et la 
promotion de leurs activités. Pour les besoins de cet écrit, nous nous 
plaçons dans une telle configuration, avec pour objectif de présenter 
une mission de conseil et de préconisations stratégiques, comme nous 
pourrions les formuler auprès d'un client soucieux de renforcer son 
positionnement et sa notoriété institutionnelle. 

A. Analyse des limites et des opportunités de la communication de l’UEFA 

a.​ Les limites d’un discours et d’un modèle trop orienté business 

Le football business tel qu'il existe aujourd'hui pourrait atteindre 
ses limites dans les prochaines années. Plusieurs facteurs laissent 
en effet présager des difficultés à venir pour ce modèle 
extrêmement lucratif mais controversé. 
 
Le football business repose sur la multiplication des rencontres 
diffusées à la télévision et proposées aux supporters dans les 
stades. Cependant, cette inflation de matchs à enjeu financier 
conduit à saturer littéralement le marché et menace de lasser les 
fans. Un article publié sur un forum de fans anglais d'Arsenal (SB 
Nation) prend position contre la diminution de la qualité du jeu. Il 
cible particulièrement la normalisation des matchs pendant les 
fêtes de fin d’année en Angleterre et le modèle de Coupe du 
Monde tous les deux ans voulu par la FIFA (contre quatre jusqu’à 
maintenant). 
 
Entre les championnats nationaux qui se déroulent habituellement 
sur 9 à 10 mois, les coupes nationales, les compétitions 
européennes comme la Ligue des Champions et la Ligue Europa, 
et les matchs amicaux d'avant-saison ou de préparation à la 
Coupe du Monde, les amateurs de football sont abreuvés 
d'affiches toute l'année. L'offre pléthorique de matchs télévisés et 
la prolifération de compétitions sont bien supérieures à la 
demande des téléspectateurs, aussi passionnés soient-ils. 
 

Le modèle économique dominant du football européen repose sur 
la concentration des ressources et des profits entre les mains 
d'une poignée de clubs ultra-dominants, régulièrement qualifiés 
parmi l'élite des compétitions européennes. Ce système élitiste, 
fondé sur l'accroissement des inégalités financières entre clubs, 
fait l'objet de critiques croissantes qui pourraient écorner à terme 
l'image du football business. 
 
Les droits TV et les sponsors privilégient naturellement les clubs 
en vue sur la scène européenne, engendrant un cercle vertueux 
pour ces derniers. Disposant de budgets et de moyens 
incomparables, ils attirent les meilleurs joueurs, gagnent aisément 
les championnats nationaux et se hissent en Ligue des 
Champions, génératrice de profits exponentiels. Une spirale 
positive qui creuse un fossé abyssal avec le reste des clubs luttant 
pour leur survie financière. 
 
De nombreuses voix dans le monde du football fustigent ce 
modèle inégalitaire qui menace la compétitivité des 
championnats. Lorsqu'une poignée de clubs trustent 
systématiquement les titres nationaux et se qualifient 
systématiquement aux coupes européennes, l'intérêt pour la 
grande majorité des championnats s'en trouve amoindri. Certains 
clubs sont condamnés à n'être que des figurants incapables de 
rivaliser avec les mastodontes. 
 

Cette situation conduit à une forme de lassitude chez certains 
fans et alimente un sentiment de fatalisme quant à l'issue de la 
plupart des compétitions. Elle pourrait finir par altérer 
durablement l'image du football, de plus en plus perçu comme un 
microcosme fermé ne générant des profits faramineux que pour 
une poignée de privilégiés. 
 
Les instances dirigeantes du football ont conscience de ces 
limites et tentent d'y apporter quelques correctifs, en proposant 
par exemple une meilleure répartition des droits TV. Mais leur 
marge de manœuvre reste faible face à des clubs ultra-dominants 
déterminés à protéger un modèle économique taillé pour servir 
leurs intérêts. La viabilité à long terme de ce système élitiste 
dépendra de sa capacité à maintenir l'adhésion des fans en 
réduisant certaines de ses inégalités criantes. 
 
L’UEFA met en avant des valeurs de fair-play, d'éthique et de 
respect qui peinent trop souvent à se traduire dans les faits. Entre 
tricheries sur l'âge des joueurs, corruption, dopage et autres 
affaires, les pratiques contraires à l'éthique sont légion. Cet écart 
entre les valeurs prônées et la réalité pourrait altérer à terme la 
passion des fans les plus modérés et éclairés. 
 
L'empreinte environnementale du football, entre déplacements 
incessants de supporters et illumination des stades, est de plus en 
plus décriée car en contradiction avec les aspirations écologiques 
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d'une partie des fans. Le football business se doit de mieux 
prendre en compte ces enjeux sous peine de voir certains 
aficionados délaisser ce sport jugé peu responsable. 
 
Par ailleurs, le racisme et l'homophobie restent trop présents dans 
le football moderne, que ce soit dans les stades, sur les réseaux 
sociaux ou sur le terrain. Des actes racistes ont encore lieu de 
façon quasi hebdomadaire lors des matchs, tandis que le « 
coming-out » d'un joueur professionnel reste utopique tant 
l'homophobie est ancrée dans la culture footballistique. 
 
Son image, déjà écornée, ne pourrait résister longtemps à ces 
écarts entre discours et réalité. Seule une politique volontariste et 
des sanctions exemplaires permettront de transformer ces valeurs 
en action, au bénéfice de tous. 

 
Le football de haut niveau doit faire preuve d'exemplarité et 
aligner ses pratiques et ses valeurs pour embrasser pleinement sa 
responsabilité sociétale ; soit il persiste dans ces dérives et 
s'expose à une érosion de son capital sympathie. L'enjeu dépasse 
le cadre sportif et économique, il est aussi sociétal. La balle est 
dans le camp des instances, plus que jamais tenues de faire 
respecter l'éthique dont elles se réclament. 
 
La capacité du football à demeurer attractif pour les jeunes 
publics constitue un enjeu crucial pour son avenir. Dans un monde 
où les sources de divertissement se multiplient, il doit redoubler 
d'efforts pour ne pas subir la concurrence de pratiques davantage 
en phase avec les codes et usages des nouvelles générations. 
 

Face à l'émergence de nouveaux acteurs sur le marché des 
divertissements, le football ne peut se reposer sur son hégémonie 
passée. Il doit s'adapter aux codes des nouvelles générations pour 
espérer préserver son statut dans les années à venir. Sa capacité à 
rivaliser avec des offres davantage en phase avec les usages 
numériques des jeunes publics sera déterminante pour assurer sa 
pérennité. Le défi est de taille mais à la portée d'un sport capable 
de fédérer des passions dans le monde entier. 
 
A travers ces différentes menaces, le schéma du football business 
pourrait se trouver en difficulté. Pour subsister durement, il devra 
se réinventer pour mieux coller aux attentes sociétales et aux 
nouveaux modes de consommation des jeunes publics. A défaut, 
ce modèle extrêmement juteux pourrait entrer en perte de 
vitesse, victime de ses travers. La pérennité de son hégémonie sur 
le marché du divertissement n'a rien d'une évidence. 

b.​ Des canaux de communication sur lesquels s'appuyer   
 

En 2023, l'UEFA dispose de canaux de communication 
extrêmement développés lui permettant une diffusion efficace de 
ses messages et une forte présence dans l'environnement 
médiatique. 
 

 
Le site officiel de la Ligue des Champions sur UEFA.com 
 
Le site officiel uefa.com, a pour objectif principal d'informer les 
passionnés de football des actualités et résultats des 
compétitions. En 2023, le site compte 46,8 millions de visites 
uniques par mois et génère 315 milliards d'impressions, selon les 
estimations de SimilarWeb. Il publie quotidiennement jusqu’à 250 
articles, 2 500 photos et 200 vidéos liées aux matchs de Ligue 
des Champions, Ligue Europa et aux équipes nationales 
européennes. Son contenu est disponible en 9 langues: anglais, 
français, allemand, espagnol, italien, portugais, russe, arabe et 
chinois. 
 

 
Le compte Instagram officiel de la Ligue des Champions 
 
Avec plus de 300 millions d'abonnés cumulés sur l'ensemble de 
ses comptes, l'UEFA dispose d'un fort potentiel d'interaction et 
de promotion de ses compétitions et partenaires commerciaux 
sur les réseaux sociaux. En 2023, l’organisation est massivement 
présente sur toutes les plateformes via son compte officiel, les 
comptes de ses compétitions et de sa fondation dans plusieurs 
langues.  
 
L'UEFA publie un large éventail de contenus sur ses comptes 
officiels. Elle partage des résumés des matchs, des buts et des 
moments-clés historiques de l'UEFA Champions League, de 
l'UEFA Europa League et des équipes nationales européennes. 
Elle publie des actualités, interviews, conférences de presse et 
annonce les tirages au sort, les matchs à venir et les résultats. Elle 
propose des contenus interactifs et engageants comme des 
votes pour le joueur ou l'équipe de la semaine. Aussi, l'UEFA lance 
des campagnes et messages de promotion autour de sujets 
comme le football féminin, le développement du football et les 
programmes de responsabilité sociale de l'UEFA comme « 
Football First ». 
 

 
Les dernières publications du compte Instagram en Juin 2023 qui 
mettent en valeur l’affiche de la finale à venir ainsi que des 
archives de moments marquants des dernières années. 
 
Grâce à sa forte présence sur les réseaux sociaux, l'UEFA génère 
au total 1,8 milliard d'interactions (likes, commentaires, partages) 
par mois en 2023 et 4,3 milliards de vues de vidéos par an. Ses 
posts sponsorisés avec Nike, Adidas ou Gazprom, partenaires 
majeurs des compétitions, générent 412 millions d'impressions 
publicitaires. Raisons pour lesquelles ces marques paient leurs 
partenariats avec des montants astronomiques.  
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Pour la période 2021-2024, l'UEFA a vendu les droits tv de la 
Ligue des Champions et de l'Europa League pour un total de 4,9 
milliards d'euros par an. En 2023, les diffuseurs ont payé 2 
milliards d'euros pour la seule Ligue des Champions. Sans les 
revenus issus des droits TV, l'UEFA ne pourrait pas organiser ses 
compétitions phares ni verser autant d'argent aux clubs.  

 
Graphique montrant l’augmentation de la valeur des droits tv de 
la Ligue des Champions en France depuis 2007 
 

De leur côté, les diffuseurs qui sont majoritairement des chaînes 
privées, cryptées et seulement disponibles par abonnement 
attirent des abonnés et augmentent leurs tarifs publicitaires grâce 
aux matchs de Ligue des Champions et d'Europa League. 
 

 
Canal+ a diffusé en France, une demie finale 2023 sur sa chaine 
réservé aux abonnés du bouquet Canal+Sport et l’autre sur sa 
chaine réservé aux abonnés Canal+ 
 
 
 

Avec de telles audiences et de tels contrats, l'UEFA s'impose sans 
conteste comme une institution ultra influente dans le paysage 
médiatique mondial. Sa stratégie de communication s'appuie sur 
un écosystème digital et audiovisuel alimenté quotidiennement 
qui lui permet de promouvoir le football et ses partenaires auprès 
de milliards de fans à travers le monde. 
 
 
 
 
 
 

c.​ Un socle de valeurs social et environnemental  
Depuis sa création en 1954,  l'UEFA défend les valeurs 
d'excellence, d'unité et d'accessibilité. Mais au-delà du sport, 
l'UEFA promeut l’inclusion, la diversité, la responsabilité sociale et 
l’intégrité. Elle utilise le football comme vecteur de progrès 
sociétal pour rapprocher les peuples et lutter contre les 
discriminations. A cela s’ajoute maintenant un message en faveur 
d’un modèle plus écologique et durable. 
 

 
La couverture du document “Rapport sur le respect” annuel de 
l’UEFA pour la saison 2021/2022 
 

Ces efforts sont résumés chaque année dans le ”rapport UEFA 
Respect” qui présente les initiatives et les progrès réalisés par 
l'UEFA dans le domaine de la responsabilité sociale et de la 
durabilité. Ce rapport se concentre sur les actions entreprises par 
l'UEFA pour promouvoir l'égalité, la diversité et l'inclusion, ainsi 
que pour lutter contre la discrimination et le racisme dans le 
football.  
 
Le rapport “UEFA Respect 2021-2022” souligne les efforts 
déployés par l'organisation pour créer un environnement sûr et 
inclusif pour tous les acteurs du football, y compris les joueurs, les 
supporters, les officiels et les bénévoles. Le rapport met en 
évidence plusieurs objectifs et initiatives visant à promouvoir 
l'égalité, la diversité et l'inclusion dans le football. Parmi ces 
objectifs, on trouve : 

-​ Lutter contre le racisme et la discrimination sous toutes 
ses formes. 

-​ Promouvoir l'égalité des genres et soutenir le 
développement du football féminin. 

-​ Encourager l'inclusion et la participation des personnes 
handicapées dans le football. 

-​ Soutenir la communauté LGBTQ+ et combattre 
l'homophobie dans le football. 

 

Pour atteindre ces objectifs, l'UEFA a mis en place plusieurs 
initiatives, telles que la campagne "Equal Game" et le programme 
"Football People Action Weeks". Ces initiatives visent à sensibiliser 
et à éduquer les acteurs du football sur l'importance de l'égalité, 
de la diversité et de l'inclusion. 
 

 
Le Président de l’UEFA, Ceferin avec un T-Shirt #EqualGame 
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Le rapport présente plusieurs réalisations importantes dans le 
domaine de la responsabilité sociale et de la durabilité. Parmi ces 
réalisations, on trouve : 

-​ La mise en place de programmes de formation pour les 
entraîneurs, les arbitres et les officiels sur l'égalité, la 
diversité et l'inclusion. 

-​ L'organisation d'événements et de conférences pour 
sensibiliser aux questions de discrimination et de racisme. 

-​ Le soutien financier aux projets qui favorisent la diversité 
et l'inclusion dans le football. 

-​ La mise en place de mesures pour lutter contre le racisme 
et la discrimination dans les stades de football. 

 
Malgré les progrès réalisés, le rapport souligne que des défis 
subsistent pour l'UEFA et ses membres dans la promotion de 
l'égalité, de la diversité et de l'inclusion. Parmi les défis identifiés, 
on trouve : 

-​ La disparition du racisme, de la discrimination et de 
l'homophobie dans le football. 

-​ La nécessité d'une coopération renforcée entre les 
organisations nationales et internationales pour lutter 
contre ces problèmes. 

-​ La sensibilisation et l'éducation continues des acteurs du 
football sur l'importance de l'égalité, de la diversité et de 
l'inclusion. 

 
Pour relever ces défis, l'UEFA s'engage à poursuivre et à renforcer 
ses efforts en matière de responsabilité sociale et de durabilité. 
En outre, l'organisation appelle ses membres et les acteurs du 
football à unir leurs forces pour créer un environnement sûr et 
inclusif pour tous. 
 

Le rapport UEFA Respect 2021-2022 met en évidence les progrès 
réalisés par l'UEFA dans la promotion de l'égalité, de la diversité et 
de l'inclusion dans le football. Toutefois, des défis subsistent et il 
est essentiel que l'UEFA et ses membres continuent de travailler 
ensemble pour créer un environnement sûr et inclusif pour tous 
les acteurs du football. 
 

 
Le joueur du Real Madrid, Vinicius Jr. victime de cris racistes 
dans un stade le 23 Mai 2023. Un joueur de Valence essaye de le 
calmer ce qui provoque de vives réactions négatives en Espagne 
et de la part d’autres joueurs. 
 
Sur le plan politique, l’UEFA a toujours été une organisation neutre 
et à toujours veillé à empêcher des conflits sur les terrains en 
rendant impossible les rencontres trop tendues. Par exemple, 
depuis l’invasion de l'Ukraine et l’annexion de la Crimée par la 
Russie en 2014, les rencontres et les sélections des deux nations 

sont complètement impossibles. A la suite du début de la guerre, 
l’UEFA a rapidement décidé de déplacer la finale de la Ligue des 
champions 2022 de Saint-Pétersbourg, en Russie, à Paris. L'UEFA 
et la FIFA ont suspendu toutes les équipes russes (nationales et 
de clubs) de leurs compétitions. Le partenariat de longue date 
avec l’entreprise de Gaz, Gazprom, est annulé et la mention de la 
marque est supprimée de tous les affichages. Une règle 
exceptionnelle a été créée pour permettre aux joueurs de rompre 
le contrat avec leurs clubs russes et ukrainiens et de rejoindre un 
autre club en cours de saison. Enfin, le message “MIR - PEACE” 
est devenu omniprésent durant les matchs : sur le ballon, les 
affichages publicitaires, les écrans géants et à l’entrée des 
joueurs.  
 
Sur cette saison de compétition, le logo remarqué sur la diffusion 
TV est le label “European Green Deal”. Lancé par l’Union 
Européenne, le projet vise à rendre l'Europe climatiquement 
neutre d'ici 2050. Dans le cadre de ce plan, l'UEFA a lancé une 
campagne de sensibilisation auprès des supporters de football 
dans toute l'Europe pour promouvoir des habitudes de vie plus 
écologiques et durables. Cette campagne comprenait des 
messages sur l'efficacité énergétique, les énergies renouvelables, 
la réduction des déchets et le recyclage diffusés dans les stades 
avant et pendant les matchs de l'UEFA Champions League et de 
l'EURO 2024. 
 
L'UEFA a exigé que les stades accueillant les matchs de l'EURO 
2024 organisé en Allemagne respectent des normes élevées en 
matière d'efficacité énergétique, de gestion des déchets et 
d'accessibilité en transport public. Cela a incité de nombreux 
stades à travers l'Europe à adopter des mesures durables pour 
améliorer leur empreinte environnementale. 
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B. Propositions d’une nouvelle stratégie de communication 

Face à un paysage médiatique en constante évolution et à des 
attentes changeantes de la part des fans, il est impératif pour 
l'UEFA d'adopter des actions de communication efficace pour 
maintenir l'intérêt et la passion pour la nouvelle formule de sa 
compétition.  
 
Au cœur de la stratégie se trouveront plusieurs objectifs clés. 
Tout d'abord, nous chercherons à promouvoir l'équité et la 
compétitivité entre les clubs en veillant à l’équilibre des chances. Il 
faudra donner l’occasion aux clubs plus modestes de se faire une 
place auprès des fans pour multiplier l’intérêt sportif de chaque 
rencontre. De plus, nous accordons une grande importance à la 

valorisation du développement durable en intégrant des pratiques 
respectueuses de l'environnement et en sensibilisant les acteurs 
du football à la nécessité de préserver notre planète pour les 
générations futures. Parallèlement, le message soutiendra 
l'inclusion sociale en luttant contre les discriminations et en 
favorisant l'accès au football pour tous, indépendamment de l'âge, 
du genre, de l'origine ethnique ou de la situation économique. 
 
Cette stratégie vise à impliquer et davantage mettre en valeur la 
multiplicité des clubs, projets et histoires du football européen, 
tout en renforçant l'identité et la notoriété de l'UEFA. Les 
objectifs de cette stratégie sont multiples : améliorer l'image du 

football européen, renforcer le lien entre les fans, les clubs et les 
instances dirigeantes, et promouvoir les initiatives visant à rendre 
le football de haut niveau plus équitable et durable. 
 
Cette nouvelle approche s'inscrit dans une volonté de 
modernisation et d'adaptation aux enjeux actuels du sport, tout 
en restant fidèle aux valeurs qui ont fait la renommée du football 
européen. L'UEFA souhaite ainsi offrir aux fans un spectacle de 
qualité, en adéquation avec leurs attentes, et leur permettre de 
vivre pleinement leur passion pour le football. 
 

 
 

a.​ La cible de cette stratégie 

Le modèle actuel du football professionnel européen, dominé par 
quelques grands clubs très commerciaux et tournés vers 
l'international, ne fait plus l'unanimité. Plusieurs types de public 
s'en détournent ou le contestent activement. Cette nouvelle 
stratégie devra se concentrer sur un public qui pourrait risquer de 
se détourner du modèle du football tel qu’il est proposé 
actuellement.  
 
Les supporters locaux et traditionnels des clubs ressentent un 
déracinement. Ils sont attachés à l'identité historique et sociale de 
leur équipe et regrettent de la voir se transformer en marque 
mondialisée. La hausse des prix des billets et des abonnements 
télévisés, destinée à maximiser les profits, éloigne aussi les 
classes populaires qui constituaient la base traditionnelle des 
supporters. 
 
Les supporters des clubs plus modestes critiquent pour leur part 
la suprématie écrasante des grands clubs. Ceux-ci accaparent les 
meilleurs joueurs et les ressources financières, reléguant 
l'immense majorité des autres clubs au rang de figurants. Pour ces 

amateurs de football, leur sport s'est mué en une industrie, où 
seuls les plus fort ont droit de rêver au prestige. 
 

 
Les fans des Celtics Glasgow, un club qui a remporté une fois la 
C1 mais qui n’arrive plus à dépasser le premier tour de la 
compétition 
 

Les défenseurs d'un sport plus éthique et responsable fustigent 
les dérives d'un football dominé par l'argent et le mercantilisme. Ils 
dénoncent le manque de fair-play financier, le manque de 
considération pour les actes racistes et discriminants, et prônent 
un football plus durable, plus citoyen et responsable. 
 
Enfin, les jeunes générations en quête de sens et d'authenticité 
ne se retrouvent plus forcément dans le spectacle offert par le 
football business actuel. À la recherche de contenus rapides et 
éphémères, elles se tournent vers d’autres sources de 
divertissement, plus accessibles et gratuites, directement en 
ligne. 
 
Le modèle dominant du football européen, s'il connaît un succès 
financier et commercial incontestable à l'échelle mondiale, ne 
correspond plus aux attentes d'une partie significative des 
amateurs de football et ceux qui pourraient le devenir. La quête 
d'un sport plus populaire, plus durable et vertueux, plus ancré 
dans les territoires, pourrait garantir son avenir. 
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b.​ Les actions de communications  
L'UEFA vise à révolutionner le football européen en proposant un 
format de compétition novateur lors de l'édition 2024/2025. 
Cette réforme ambitieuse a pour but d'offrir un spectacle plus 
captivant pour les fans de football de tous les clubs. Pour que 
cette réforme soit un succès, l’ensemble des supporters doit être 
au centre de l'attention de nos actions de communication pour ne 
pas perdre des fans avec ce nouveau changement.  
 
La campagne de promotion du nouveau format profitera de 
l'exposition actuelle des comptes de la Ligue des Champions sur 
les réseaux sociaux tels que Facebook, Twitter, Instagram et 
TikTok. Cette campagne baptisée UCL24 se concentrera sur le 
caractère divertissant du nouveau format, en mettant l'accent sur 
les rebondissements et le suspens qu'il génère. Il sera 
particulièrement important de valoriser l'ensemble des équipes, 
en mettant un accent particulier sur les clubs moyens, afin 
d'équilibrer la couverture médiatique entre les grands clubs et les 
autres équipes. 
 
En complément à cette campagne, nous organiserons un 
événement spécial et divertissant  pour permettre aux fans de se 
remémorer les meilleurs moments du passé et de vivre et 
comprendre le nouveau format. Cela contribuera à renforcer leur 

intérêt et leur enthousiasme pour la nouvelle réforme. Cet 
événement UEFA Champions 24 sera organisé dans un stade de 
football aménagé pour permettre aux fans d’assister aux festivités 
et une partie online sera diffusée pour permettre au plus grand 
nombre d’y assister. Nous réaliserons une série documentaire 
intitulée Champions Dream qui offrira un accès en coulisses aux 
clubs (pas forcément les plus riches) et mettra en valeur leur 
parcours, leurs histoires et leurs projets. Cette série permettra de 
faire découvrir des équipes et championnats moins connus, 
générant ainsi un engouement pour l'ensemble des matchs de la 
compétition. 
 
Pour rendre les compétitions plus accessibles à un large public, 
nous imposerons aux acheteurs des droits TV de diffuser un 
quota de matchs gratuitement. Cette mesure permettra d'élargir 
la portée des compétitions et d'attirer de nouveaux fans, tout en 
renforçant l'attractivité du football pour les téléspectateurs. 
 
L’UEFA devra accorder une importance particulière à la sélection 
de ses sponsors. Afin de garantir que les partenaires commerciaux 
respectent les valeurs et les engagements sociaux de l'UEFA, un 
processus de sélection sera mis en place. Les sponsors devront 
adhérer à des critères éthiques et environnementaux stricts, 

assurant ainsi que leur présence renforce l'image positive et 
durable du football européen. 
 
Pour développer l’engagement et l’image de l’organisation, une 
campagne de sponsorisation mettra en avant les publications des 
comptes de l’UEFA Fondation qui sont encore méconnus d’une 
partie des fans et du grand public 
 
Nous préparerons une stratégie adaptable par l’UEFA pour le cas 
où si elle serait confrontée à une crise ou une controverse ou si 
elle devait justifier d’une crise à l’organe supérieur, la FIFA. 
 
Enfin, bien que cela reste  hypothétique  nous envisageons la 
création d'une plateforme sociale dédiée aux fans de football, 
nommée "UEFA FanZone" Cette plateforme offrirait un espace 
pour échanger et partager des expériences, des actualités et des 
événements liés au football européen, renforçant ainsi les liens 
entre les fans et développant une communauté solidaire et 
passionnée autour de l'UEFA et de ses compétitions. 
 
En mettant en œuvre ces actions, nous sommes convaincus que  
l'UEFA sera en mesure de proposer un modèle de football plus 
sain et durable, garantissant un meilleur spectacle et une plus 
grande satisfaction pour les fans de tous les clubs en Europe. 

 
 

#UCL24 : La campagne de promotion du nouveau format sur 

les réseaux sociaux 

En conséquence du choix de changer totalement le format de la 
compétition, il sera important de faire comprendre et apprécier le 
nouveau calendrier aux supporters. 
 
Nous créerons des posts expliquant de manière simple et visuelle 
ce  nouveau format de compétition, avec son calendrier de 
matchs à enjeux dès le premier tour. Des infographies 
présenteront les nouveaux enjeux sportifs d'une telle réforme. 
Nous réaliserons également des vidéos retraçant les moments 
forts des précédentes éditions tout en présentant les futurs duels 
à ne pas manquer. Il sera aussi important de mettre en valeur 
toutes les équipes pour créer de l’engouement sur chaque 
rencontres et surtout éviter de laisser paraître qu’une pincée de 
clubs accapare toute l’attention. 
 
Cette variété de contenus sur différents réseaux sociaux 
permettra de toucher un large public, de la génération Z jusqu’aux 

fidèles de longues dates et de faire vivre la Ligue des Champions 
comme une fête populaire du football. Tous les fans pourront 
apprécier une telle effervescence autour de leur sport favori et 
s'impliquer dans cet événement historique. Cette stratégie de 
communication sur les réseaux sociaux vise in fine à faire de ce 
renouveau de la Ligue des Champions une réussite populaire et 
médiatique.  
 
Le choix du ton et du contenu spécifique à chaque plateforme de 
réseaux sociaux est crucial pour atteindre et engager le public 
cible de manière optimale.  

Le ton spécifique de chaque plateforme 

Twitter 

Sur Twitter, le ton se voudra concis et informatif, privilégiant des 
messages courts et percutants qui encouragent les partages et 
les discussions. Les tweets incluront des statistiques, des faits 
marquants et des citations inspirantes, permettant ainsi de 
toucher les passionnés de football qui recherchent des 
informations rapides et pertinentes. Le ton employé sera concis et 

informatif, tout en étant engageant et dynamique, afin de 
favoriser les partages et les discussions entre les passionnés de 
football. La campagne sera diffusée sur les comptes Twitter de la 
Ligue des Champions : @ChampionsLeague @LigadeCampeones 
@UCLJapan. Ces comptes utiliseront les langues stratégiques : 
l’anglais car compris presque universellement, l’espagnol pour le 
marché sud américain fans de football et le japonais pour ce 
marché émergent. 
 
Voici une proposition de post Twitter pour expliquer le nouveau 
format de la Ligue des Champions avec une infographie : 
 
La Ligue des Champions vous réserve de nombreuses surprises 
dès 2024 ! Découvrez en un coup d'œil le nouveau format de la 
compétition avec notre infographie exclusive. 36 équipes, un 
mini-championnat, des affiches de rêve dès le premier tour et plus 
de matchs à ne pas manquer. Votre club favori aura plus de 
chances que jamais de croiser le fer avec une grande équipe 
européenne. Qui sera au rendez-vous des phases finales dans ce 
nouveau format inédit ? Supporters, soyez prêts à vibrer devant 
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une Ligue des Champions encore plus palpitante ! L'histoire du 
football européen s'écrira match après match. 
 
Avec ce post et une infographie présentant visuellement le 
nouveau format, nous entendons susciter l'intérêt et 
l'enthousiasme des supporters sur Twitter pour cette réforme 
historique de la Ligue des Champions. En mettant en avant les 
nouveautés comme le mini-championnat, les affiches de prestige 
dès le premier tour et l'augmentation du nombre de matchs, nous 
souhaitons que les fans aient hâte de vivre les prochaines éditions 
de la compétition et rêvent déjà aux futures rencontres entre 
leurs clubs favoris et les plus grandes équipes européennes. 
L'objectif est de les impliquer dans ce changement en faisant 
appel à leur passion du football et de la Ligue des Champions. 

Instagram 

Sur le compte Instagram de la Ligue des Champions, le contenu 
sera soigneusement élaboré pour mettre en valeur le nouveau 
format de la compétition avec un attrait visuel fort et un ton 
émotionnel. Les publications comprendront des images, des 
vidéos et des stories interactives qui annoncent et expliquent le 
nouveau format tout en mettant en valeur les clubs. Le but sera 
d'immerger les fans dans l'atmosphère du tournoi et de les 
rapprocher de leurs équipes préférées. 
 
Par exemple, nous proposerons une story Instagram interactive 
pour tester la connaissance des abonnés sur le nouveau format de 
la Ligue des Champions et les impliquer davantage dans la 
compétition. 
 

 
Un exemple de story sondage possible 
 

Cette story prendra la forme d'un quiz avec plusieurs questions 
fermées sur le nouveau format de la Ligue des Champions. Par 
exemple : "Combien d'équipes participeront à la compétition à 
partir de 2024 ? A) 32 B) 36 C) 40". Après quelques questions, un 
sondage demandera aux abonnés quelle est la nouveauté du 
format qu'ils attendent le plus : davantage de matchs ? Un 
suspens accru jusqu'à la finale ? 
L'objectif de cette story est double. Elle permettra d'abord 
d'expliquer les changements clés dans le format de manière 
ludique et d'évaluer si les modifications souhaitées par l'UEFA 
pour passionner les fans sont bien comprises par ces derniers. 
Ensuite, en proposant aux abonnés de s'exprimer sur ce qu'ils 
attendent le plus de ce nouveau format, nous pourrons initier un 
débat et mieux connaître leurs attentes vis-à-vis de la 
compétition. Cette implication des supporters sur les réseaux 
sociaux de la Ligue des Champions les incitera à suivre plus 
activement les prochaines éditions, pour voir si leurs souhaits ont 
été exaucés. 

Facebook 

La plateforme Facebook, permettra d'adopter un ton plus 
conversationnel et engageant, en publiant des articles de fond, 
des interviews et des débats sur le nouveau format de la 
compétition. Les publications sur Facebook susciteront l'intérêt 
des fans qui souhaitent approfondir leur connaissance du football 
et participer à des discussions enrichissantes. Cette plateforme 
offrira également l'opportunité de toucher un public plus large et 
diversifié, grâce à sa popularité et à ses fonctionnalités de 
partage. 
 

Nous proposerons un post Facebook retraçant l'histoire de la 
Ligue des Champions depuis sa création pour annoncer un 
spectacle toujours plus intense et passionnant avec le nouveau 
format. 

 
Cruyff et les joueurs de l’Ajax Amsterdam avec la Ligue des 
Champions 1970-1971 

Depuis 1955, la Coupe d'Europe des clubs champions, devenue 
Ligue des Champions, offre aux supporters de football des 
émotions uniques. Di Stéfano, Cruyff, Platini, Zidane, nous ont fait 
vibrer devant les exploits des plus grands clubs. Les finales de 
1970, 1999 ou 2005, entre autres, sont entrées dans la légende. 
 
Près de 70 ans après sa création, la Ligue des Champions est 
synonyme d’excellence et de suspense. Cette compétition est 
attendue chaque année avec impatience par des millions de fans 
à travers l’Europe et le monde. Elle consacre les meilleures 
équipes de football de clubs et couronne des champions 
mythiques. 
 
Si la magie de la Coupe d'Europe est intacte depuis plusieurs 
décennies, son format évolue en 2024 pour continuer à 
surprendre et passionner supporters et amateurs de football.  
 
Plus d’équipes, plus de matchs, plus de duels au sommet dès le 
premier tour, tout est réuni pour faire de cette compétition un 
spectacle encore plus riche en rebondissements. L’histoire de la 
Ligue des Champions s’écrira désormais match après match. 
 
Supporters, soyez prêts à vibrer ! La Ligue des Champions entre 
dans une nouvelle dimension et promet des émotions toujours 
plus intenses. Rendez-vous en 2024 pour le début des festivités." 
 
Avec ce post retraçant l'histoire légendaire de la compétition, 
nous entendons rappeler aux supporters la magie unique de la 
Ligue des Champions avant d'annoncer que le nouveau format, 
avec son lot de nouveautés, promet de sublimer encore 
davantage ce spectacle. L'objectif est de susciter chez les fans 
l'impatience et l'enthousiasme à l'idée de vivre cette prochaine 
page de l'histoire de la compétition qui s'annonce riche en 
émotions. 

TikTok 

Enfin, sur TikTok, le ton sera résolument ludique et divertissant, 
avec des contenus courts et dynamiques qui captent l'attention 
des utilisateurs. Les vidéos mettront en scène des moments 
insolites, des défis entre joueurs, des célébrations de buts et des 
compilations de meilleures actions. Cette approche correspond 
parfaitement aux attentes du public de TikTok, majoritairement 
jeune et en quête de divertissement rapide et captivant.  
 
Voici un scénario de vidéo TikTok pour promouvoir un club moins 
puissant qualifié en Ligue des Champions et l'ambiance 
passionnée dans son stade : 
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La vidéo débute par des images du stade plein à craquer et des 
supporters chantant avec ferveur pour accueillir leur équipe. Une 
voix off commence : "Bienvenue à Zagreb ! Notre club croate s’est 
qualifié pour la première fois en Ligue des Champions, la 
compétition de clubs la plus prestigieuse d'Europe. 
 
Des plans montrent les supporters rassemblés autour du stade 
avant le match, certains tiennent des banderoles où on peut lire : 
"Rêver l'impossible et le vivre ensemble". 
 
La voix off poursuit : "Pour ces supporters passionnés, voir leur 
club disputer la Ligue des Champions est un rêve devenu réalité. 
L'aventure européenne promet d'être intense malgré son statut 
d'outsider." 
 
Des images de la présentation des équipes et l'hymne de la Ligue 
des Champions résonne dans le stade. Plan sur l’émotion palpable 
chez les joueurs et les fans. 
 
"Ce soir, Zagreb reçoit Manchester City pour un match historique. 
Les supporters sont déterminés à pousser leur équipe à créer 
l'exploit. Quoi qu'il arrive, ils savourent chaque moment car dans le 
football quel que soit les moyens et les joueurs, les exploits sont 
toujours possibles" 
 
Des plans des tribunes en délire après un but de leur équipe. Cris 
de joie et accolades entre supporters. La voix off conclut : "Ici, la 
passion du football n'a pas de limite et les exploits sont possibles. 
Rêver l'impossible et le vivre ensemble, c'est ça l'esprit du 
football. Bienvenue à Zagreb !" 
 
L'objectif de cette vidéo est de mettre en lumière la passion des 
supporters pour leur club qualifié contre toute attente en Ligue 
des Champions et l'ambiance de liesse dans le stade pour son 
match historique contre un grand d'Europe. En partageant cet 
exemple, nous souhaitons montrer que la compétition est 
accessible à tous les clubs et que les émotions sont décuplées 
pour ceux qui viennent de "petits" championnats. Cette vidéo vise 
à fédérer les fans de football autour des valeurs d'exploit, de 
partage et de liesse populaire voir à susciter un réel intérêt de 
nouveaux supporters internationaux et suiveurs pour ces clubs. 

 
Des fans du Dinamo Zagreb 

Les comptes  

Sur chacune des plateformes à l'exception de Twitter, le contenu 
partagé sera uniquement en anglais. La création de comptes 
Twitter distincts pour chacune des langues officielles de l'UEFA 
n'est pas une approche pertinente. Les partenaires médias qui 
détiendront les droits de diffusion dans leurs territoires 
détiennent également les compétences linguistiques et 
culturelles pour adapter les contenus aux langues et aux 
spécificités de leurs publics. 
 
Plutôt que de dupliquer les efforts de traduction et de création de 
contenus de l'UEFA dans toutes les langues, il est préférable de 
fournir aux partenaires médias les contenus sources et les droits 
nécessaires pour les traduire et les exploiter dans les langues de 
leur choix. Cette approche permet à l'UEFA de concentrer ses 
efforts sur la production de contenus de qualité dans sa langue 
principale, tout en s'appuyant sur l'expertise locale de ses 
partenaires pour maximiser l'impact de sa communication. 

Le #UCL24 

Ce hashtag permettra de fédérer la communauté autour du sujet. 
En utilisant le même hashtag, les utilisateurs indiqueront qu'ils 
parleront du même sujet. Ce hashtag facilitera la découvrabilité 
des contenus et sa viralité. En utilisant un hashtag unique, la 
campagne #UCL24 aura plus de chances d'être reprise et 
partagée par les utilisateurs. Le hashtag deviendra un point de 
ralliement qui donnera de la cohérence à la campagne sur les 
réseaux sociaux. 
 
Ce terme #UCL24 dont l’origine est l’acronyme UCL, UEFA 
Champion League, sera facile à retenir et à utiliser. Il permettra 
une conversation et une interaction autour de la campagne 

#UCL24. Il ouvrira la porte aux questions et à l'engagement des 
utilisateurs. Ce sera l'opportunité de créer du lien social et de 
mobiliser autour de la cause mise en avant par la campagne. 
 
Le hashtag #UCL24, sera utilisé sur tous les posts et publications 
de la campagne sur Twitter, Instagram, Facebook et TikTok. 

L’identité “Ligue des Champions” 

La Ligue des champions de l'UEFA est une compétition qui a su 
évoluer avec le temps depuis 1993. Avec l'annonce d'une réforme 
majeure pour la saison 2024/2025, il est essentiel de maintenir 
une continuité dans le branding de la compétition afin d'assurer 
une transition réussie et de conserver l'engagement des fans. 
C’est pourquoi l'identité actuelle de la Ligue des champions 
continuera d'être utilisée dans le cadre de la campagne de 
promotion de la nouvelle réforme. 
 
Une des raisons principales pour maintenir l'identité actuelle de la 
Ligue des champions lors de la promotion de la réforme est la 
force et la reconnaissance de la marque. Au fil des années, la 
compétition a développé une image emblématique, avec des 
éléments tels que le logo, l'hymne, et le ballon officiel qui sont 
devenus des symboles incontournables du tournoi. En conservant 
ces éléments clés, la Ligue des champions assure une continuité 
dans son identité de marque, ce qui facilite la transition pour les 
fans tout en préservant l'aura de prestige et d'excellence associée 
à la compétition. 
 
L'identité actuelle de la Ligue des champions est déjà ancrée dans 
l'esprit des fans et des partenaires commerciaux, ce qui offre une 
base solide pour promouvoir la réforme. En capitalisant sur cette 
notoriété, la Ligue des champions peut se concentrer sur les 
nouveaux aspects et améliorations apportées par la réforme, tout 
en s'appuyant sur la crédibilité et l'attachement émotionnel que 
les fans ont déjà pour la compétition. 
 
Un simple changement du fond d'arrière-plan graphique, sans 
toucher au logo, pourrait en effet être suffisant pour marquer 
cette nouvelle étape importante de l'histoire de la Ligue des 
champions. Le fait d'apporter une modification subtile mais 
perceptible au fond d'arrière-plan graphique peut créer un 
contraste avec l'identité visuelle actuelle tout en préservant les 
éléments emblématiques du branding de la compétition. Ce 
changement peut être utilisé pour symboliser l'évolution de la 
Ligue des champions et pour mettre en valeur les nouveautés et 
les améliorations apportées par la réforme. 
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L'ajout d'une touche de vert à l'arrière-plan graphique de la Ligue 
des champions est une proposition ingénieuse qui permet de 
marquer l'évolution de la compétition et de mettre en avant deux 
aspects importants : le terrain de football et l'écologie. En 
intégrant cette couleur emblématique à l'identité visuelle, la Ligue 
des champions souligne non seulement son lien étroit avec le 
sport lui-même, mais aussi son engagement envers la protection 
de l'environnement. 
 

 
Une proposition d’identité pour la Ligue des Champions 
2024/2025 
 
Le maintien de l'identité actuelle de la Ligue des champions dans 
le cadre de la campagne de promotion de la réforme 2024/2025 
est une stratégie judicieuse qui combine les avantages de la 
notoriété, de la continuité et de l'efficacité économique. En 
s'appuyant sur une marque forte et reconnue, la Ligue des 
champions pourra réussir la transition vers sa nouvelle formule 
tout en conservant l'engouement et l'attachement des fans et des 
partenaires. 

Le planning de la campagne 

La campagne débutera en septembre 2023 par la création de 
l'équipe et la définition de la stratégie de contenu pour 
promouvoir le nouveau format de la Ligue des Champions. Dès 
l'attribution des droits TV de la compétition entre octobre et 
novembre 2023, les premières publications commenceront sur les 
réseaux sociaux à raison d'une par mois jusqu'en avril 2024. 
Durant cette période, la Ligue des Champions 2023/2024 sera en 
cours, les posts viseront à entretenir la curiosité et l’attention des 
fans tout en annonçant progressivement les changements à venir. 
 
A partir d'avril 2024, à l'approche de la finale de la saison en cours, 
le rythme des publications s'intensifiera pour atteindre une 

fréquence hebdomadaire. Durant l'été, et jusqu'en septembre 
2024, des posts et bandes-annonces maintiendront le suspens 
des supporters avant le tirage au sort des groupes. 
 
Cette intensification de la communication digitale permettra de 
placer le renouvellement de la Ligue des Champions au centre de 
l'actualité footballistique pendant l'intersaison. Les fans 
découvriront les nouveautés qui les attendent et auront hâte de 
vivre cette compétition réinventée dès le mois de septembre. 
L'objectif est de faire monter la ferveur et l'impatience au fil des 
semaines pour assurer le succès du lancement de ce format 
inédit. 
 
Dès le tirage au sort en septembre 2024, cette campagne entrera 
dans sa vitesse de croisière avec des publications plusieurs fois 
par semaine pour promouvoir l'ensemble des matchs, mettre en 
lumière les histoires et faire vivre aux supporters la compétition 
depuis les coulisses jusqu'à la finale. 
 
Ce rétroplanning permet d'avoir une vue d'ensemble de la montée 
en puissance de la campagne de communication dans la 
perspective du lancement de la nouvelle formule de la Ligue des 
Champions en septembre 2024. En commençant dès 2023 à 
teaser les changements à venir, nous souhaitons impliquer 
progressivement les supporters dans ce renouvellement 
historique et démultiplier leur enthousiasme mois après mois pour 
en faire un événement populaire. 

Les ressources humaines et financières 

Pour mener à bien la campagne de communication sur les réseaux 
sociaux Twitter, Instagram, Facebook et TikTok dédiée à la Ligue 
des Champions 2024/2025, il sera nécessaire de constituer une 
équipe d’une vingtaine de personnes aux profils complémentaires. 
 
Quatre community managers seront chargés de la publication sur 
les différents réseaux. Ils devront élaborer un planning de 
contenu, rédiger des posts et gérer les interactions avec les 
communautés de fans. Un spécialiste des visuels travaillera à la 
création de designs inspirants pour les réseaux sociaux, tels que 
des infographies explicatives ou des visuels mettant en scène les 
valeurs de la compétition. 
 
Une équipe de cinq vidéastes sélectionnera et produira des 
contenus multimédias pour animer les réseaux. Il leur faudra 
tourner des interviews et réaliser des clips promotionnels. Leur 
rôle sera essentiel pour proposer des contenus percutants, 
notamment sur TikTok et Instagram. 
 

Quatre analystes travailleront à l’analyse des statistiques des 
réseaux pour suivre l’impact des publications, connaître les 
attentes des fans et optimiser la stratégie. 
 
Enfin, un chef de projet coordonnera l’ensemble de l’équipe, 
validera la stratégie et le planning éditorial et assurera le lien avec 
l’UEFA. Il fixera également le budget nécessaire, qui devrait 
avoisiner les 500 000 euros pour financer ce personnel dédié 
pendant un an. Cette équipe aura à charge de dynamiser les 
communautés de fans sur les réseaux, relayer l’actualité et 
l’événementiel de la compétition,et aussi  amplifier l’enthousiasme 
et l’impatience des supporters à l’approche du coup d’envoi de la 
Ligue des Champions nouvelle formule. 
 
Avec ces profils complémentaires rassemblant créativité, sens du 
multimédia et data analysis, cette équipe aura tous les moyens de 
mener avec succès une campagne ambitieuse de communication 
digitale. Son expertise dans la gestion de communauté en ligne et 
la création de contenu percutant constituera une stratégie 
efficace pour promouvoir ce format inédit de Ligue des 
Champions et rassembler les passionnés de football en Europe et 
dans le monde entier. 

Les objectifs mesurables 

Pour évaluer l’efficacité de la campagne de communication sur les 
réseaux sociaux, plusieurs indicateurs clés de performance 
devront être analysés. 
 
Sur Twitter, le nombre de retweets, likes et commentaires 
suscités par les publications permettra de mesurer l'engagement 
des fans. Plus les interactions sont nombreuses, plus les posts 
auront suscité l’intérêt de la communauté. Il s’agira aussi 
d’observer le nombre de personnes ayant cliqué sur des liens 
partagés, preuve que le contenu a captivé les supporters. 
 
Sur Instagram, le taux d’engagement, soit le pourcentage de 
personnes ayant aimé ou commenté les publications par rapport 
au nombre d’abonnés, sera un marqueur important. Il faudra 
également s’intéresser au nombre de vues pour les stories et les 
vidéos partagées. Plus elles sont visionnées, plus le contenu 
proposé correspond aux attentes des fans. 
 
Sur Facebook, nous analyserons principalement le nombre de 
réactions, commentaires et partages suscités par les posts qui 
traduisent l’intérêt porté au contenu. La portée organique des 
publications, soit le nombre de personnes les ayant vues, devra 
également être maximale. 
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La performance des vidéos TikTok se mesurera quant à elle au 
nombre de vues, de likes, de commentaires et de partages. Plus 
ces chiffres sont élevés, plus le contenu vidéo est populaire 
auprès des utilisateurs. 
 
L’objectif n’est pas d'augmenter à tout prix le nombre d'abonnés 
mais de susciter l’engagement et les interactions sur les réseaux 
grâce à des contenus de qualité. Une forte participation des fans 
aux posts et une bonne visibilité des contenus témoigneront du 
succès de la campagne à passionner les supporters et promouvoir 
le lancement du nouveau format de Ligue des Champions. 
 
A travers ces indicateurs, nous pourrons analyser ce qui 
fonctionne auprès de la communauté et ce qui doit être optimisé. 
Les contenus et formats les plus plébiscités par les fans seront 
privilégiés. 

UEFA Champions 24, un événement festif pour marquer 

l’entrée dans le nouveau format 

Pour célébrer le lancement de la nouvelle formule de la Ligue des 
Champions en 2024, l’UEFA organisera l’événement « UEFA 
Champions 24 » qui se tiendra au Groupama Stadium de Lyon 
pendant deux jours, une semaine après la finale de l’édition 
2023/2024. 
 

 
Le Groupama Stadium de Lyon en configuration concert. 
 
Cet événement poursuit les mêmes objectifs que la campagne de 
communication sur les réseaux sociaux : promouvoir le nouveau 
format de la compétition, impliquer les supporters et mettre en 
avant les valeurs fondamentales de respect, d’inclusion et 

d’écologie chères à l’UEFA. En accueillant 50 000 fans, « UEFA 
Champions 24 » entend célébrer le passé glorieux de la Ligue des 
Champions tout en tournant les regards vers l’avenir prometteur 
de ce tournoi. 
 
L'événement sera  composé de deux volets principaux : 
 
Une partie sera dédiée à une célébration des moments marquants 
des précédentes éditions de la compétition. Des vidéos, 
animations et expositions retraceront l’histoire de ce tournoi 
mythique, des exploits et des joueurs légendaires qui l’ont 
marquée. Cette rétrospective émouvante ravivera chez les 
supporters les souvenirs des finales qui les ont fait vibrer. 
 
L'élément central est l’organisation d’un tournoi amical sur un jeu 
vidéo impliquant des personnalités influentes du football: joueurs, 
entraîneurs et commentateurs, représentant leur club de cœur. 
Cette compétition favorisera l'interaction entre les participants et 
le public, tout en mettant en avant le nouveau format de l'UEFA 
Champions League. 
 
Cet évènement « UEFA Champions 24 », à la fois fête du football 
et prélude à une nouvelle page de l’histoire de la compétition, 
promet d’offrir une expérience inoubliable aux 50 000 supporters 
réunis à Lyon mais aussi au spectateurs en ligne qui pourront 
suivre l'événement gratuitement sur UEFA.tv. Entre émotion, 
divertissement et innovation, il saura à la fois honorer le 
prestigieux héritage de la Ligue des Champions et tourner les 
esprits vers un avenir fait de spectacle et de passions décuplées. 

Annoncer l'événement 

L'événement « UEFA Champions 24 » sera annoncé sur les 
réseaux sociaux dans le cadre de la campagne #UCL24 dédiée à la 
promotion du nouveau format de la Ligue des Champions. 
 
Sur Twitter, Instagram, TikTok et Facebook, des posts et stories 
présenteront cet événement inédit. Des visuels mettant en scène 
le Groupama Stadium de Lyon, hôte de la manifestation, et le logo 
de l’événement susciteront la curiosité des fans. Des extraits de 
vidéos et des teasers dévoileront peu à peu le concept et le 
programme des deux journées pour attiser l’impatience. 
 
Les personnalités et clubs volontaires pour le tournoi de 
simulation sur jeu vidéo annonceront leur participation sur les 
réseaux, invitant les supporters à venir les encourager. Cette 
activation sur les réseaux générera du buzz et amplifiera la 
promotion de « UEFA Champions 24 ». 
 

Une page spéciale sera créée sur le site UEFA.com pour présenter 
en détail l’événement. On y retrouvera la description des deux 
volets, la célébration de l’histoire de la compétition et du tournoi, 
le programme avec les horaires des activités, la liste des 
participants et les modalités pour obtenir des billets et accéder au 
Groupama Stadium. 
 
Cette page permettra aux fans d’avoir une vue d’ensemble de cet 
événement unique et de ne manquer aucune information pratique 
pour pouvoir y assister. Elle participera à faire de « UEFA 
Champions 24 » un rendez-vous incontournable pour tout 
amateur de football et de Ligue des Champions. 
 
Grâce à cette activation sur les réseaux sociaux avec le hashtag 
#UCL24 et la page dédiée sur UEFA.com, l’événement bénéficiera 
d’une large visibilité en Europe et dans le monde. Sa promotion 
s’inscrira dans la continuité de la campagne digitale menée depuis 
2023 pour communiquer autour du nouveau format de la 
compétition. Supporters et passionnés de football seront invités à 
célébrer ensemble le lancement de cette Ligue des Champions 
réinventée lors d’un événement mêlant émotion, innovation 
technologique et partage autour des valeurs du football. 

Rétroplanning : 

Douze mois avant l’événement, l'UEFA commencera par réserver 
le Groupama Stadium de Lyon comme lieu de la manifestation et 
constituer l’équipe projet chargée de gérer l’organisation. Cette 
équipe lancera ensuite le processus d’accréditation des 
fournisseurs et prestataires techniques pour l’événement. 
 
Neuf mois avant « UEFA Champions 24 », le choix des activités et 
du programme détaillé des deux journées sera arrêté. Sur cette 
base, l’équipe projet rédigera le cahier des charges nécessaires 
aux appels d’offres techniques concernant la sonorisation, les 
écrans géants, l’éclairage... Des hôtels seront également réservés 
pour accueillir les intervenants et les supporters venant de 
l'étranger. 
 
Six mois avant, la billetterie sera ouverte aux supporters et les 
marchés techniques attribués aux prestataires retenus. La venue 
des participants au tournoi esport sera finalisée pour assurer leur 
coordination. 
 
Trois mois avant l’événement, la campagne de communication 
sera lancée et la page dédiée mise en ligne sur le site UEFA.com. 
L'équipe projet organisera des réunions de coordination avec les 
autorités locales, la police, les secours et la ville de Lyon. Les 
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équipes techniques retenues recevront leur briefing pour préparer 
le montage des installations. 
 
Quelques jours avant (en fonction de la disponibilité du stade), le 
matériel technique sera livré et monté dans le stade. Des 
répétitions permettront de tester les équipements avec 
l’ensemble des intervenants. Des bénévoles seront formés pour 
accueillir et orienter les 50 000 supporters attendus. 
 
La veille de l'événement, des réunions de coordination générale 
réuniront l’ensemble des équipes impliquées. Une répétition 
générale se tiendra dans le stade avec tous les intervenants. Les 
participants au tournoi esport et les clubs invités seront accueillis. 
 
Le jour J, les portes ouvriront pour accueillir les supporters. La 
célébration de l’histoire de la Ligue des Champions et le tournoi 
de simulation sur jeu vidéo se tiendront. La deuxième soirée se 
clôturera par la remise de trophées aux vainqueurs du tournoi. 
Cette organisation, anticipée de longue date et coordonnée dans 
les moindres détails, permettra à l'UEFA de relever le défi de cet 
événement et d'offrir une expérience inoubliable aux supporters 
venus célébrer le lancement de la nouvelle Ligue des Champions. 

Moyens humains et financier à mobiliser 

L’organisation d’un événement de l’ampleur de « UEFA Champions 
24 » nécessitera des moyens humains et financiers considérables. 
 
L’équipe projet, forte d’une cinquantaine de personnes, devra 
gérer la coordination générale. Un responsable supervisera 
plusieurs chefs de projet en charge de la billetterie, la logistique, 
l’installation technique ou encore l’accueil des intervenants. Une 
vingtaine d’assistants se chargeront des tâches administratives et 
logistiques. 
 
L’installation des équipements techniques mobilisera une centaine 
de techniciens spécialisés. Ils devront monter la sonorisation, les 
écrans géants, l’éclairage du stade et gérer les répétitions avec les 
intervenants. Une vingtaine de réalisateurs et cameramen seront 
nécessaires pour la captation et la retransmission de l’événement 
sur la plateforme UEFA.tv. 
 
L’accueil des 50 000 supporters exigera la présence de 200 
hôtesses et stadiers. La sécurité sera assurée par 200 agents, en 
étroite coordination avec la police et les secours locaux. 
 
Une vingtaine de community managers gèreront l’animation des 
réseaux sociaux et la modération lors de la retransmission sur 
UEFA.tv pour interagir avec les fans du monde entier. 

 
Le budget total de cet événement s’élèvera au minimum à 3,5 
millions d’euros pour financer : 

-​ La location du Groupama Stadium pendant une semaine : 1 
million d’euros 

-​ L’organisation générale (équipe projet, logistique, sécurité) 
: 1 million d’euros 

-​ L’installation technique (son, lumière, captation vidéo) : 1,5 
million d’euros 

 
Ce budget prévisionnel ne compte pas la participation des 
personnalités invitées avec qui les contrats sont négociés de gré à 
gré avec les clubs et les agents. 
 
Cet investissement permettra à l'UEFA de marquer le lancement 
de la nouvelle formule de sa compétition phare en offrant une 
expérience immersive inédite à 50 000 supporters dans le stade 
et des millions de passionnés grâce à la captation de l’événement. 
« UEFA Champions 24 » sera un événement d’envergure 
témoignant de l’ambition de l’UEFA d’organiser des spectacles 
grandioses pour célébrer le football et passionner les fans. 
 
Grâce aux moyens humains et financiers investis, l'UEFA relèvera 
le défi d’organiser une manifestation d’une grande ampleur et 
proposera une expérience innovante alliant émotion dans le stade 
et intensité digitale. Cet événement promet d'entrer dans 
l'histoire comme l'une des célébrations les plus marquantes de 
l'histoire de la compétition. 

Champions Dream : vers un destin glorieux ; une série 

originale de l’UEFA 

Au vu du succès mondial des séries mettant en valeur des histoire 
sportives ou en présentant les coulisses des événements, à l’instar 
de  la récente série Netflix mettant en lumière la Formule 1, nous 
sommes convaincus que des vidéos suivant ce modèle pourraient 
représenter un succès médiatique et commercial majeur. 
 
La série Netflix sur la Formule 1, "Drive to Survive", a connu un 
succès retentissant en 2021 et a continué de croître en popularité 
jusqu'en 2023, avec une augmentation de 35% du nombre de 
spectateurs de cette compétition automobile alors en perte de 
vitesse. Ce succès est dû en grande partie à la combinaison d'un 
accès inédit aux coulisses de la compétition et d'une narration 
captivante centrée sur les équipes et les pilotes.  
 

 
Miniature de la série Formula 1 : Pilote de leurs destins sur Netflix 
 

En appliquant cette recette gagnante aux contenus vidéo sur 
l'UEFA, nous pourrions non seulement attirer l'attention des fans 
de football, mais également toucher un public plus large intéressé 
par les histoires humaines et les enjeux sportifs. 
Cette série pourrait s’intituler “Champions Dream : vers un destin 
glorieux”; Dans un premier temps, l’idée serait de réaliser une 
quinzaine d'épisodes sur les clubs de second rang qui participent 
à la Ligue des Champions. Une première partie de l’épisode serait 
dédiée à la présentation historique du club avec ses succès et ce 
qui fait son ADN. Une deuxième partie présenterait la préparation 
d’une rencontre à enjeux avec  ses entraînements et les matchs 
de championnats qui précèdent (une occasion de mettre en 
lumière les championnats étrangers méconnus). Enfin la dernière 
partie serait concentrée sur l’enjeu du match avec l’ambiance du 
stade et une vision en immersion dans le staff de l’équipe.  
 
La variété des histoires à raconter, la diversité et le caractère 
unique  de chaque club, en fera assurément des épisodes 
originaux, inédits et qui ne seront pas  répétitifs. L’avantage pour 
le club collaborateur du projet pourrait être une énorme 
opportunité d’image : de nouveaux fans internationaux ou même 
continentaux pourraient s’intéresser à ce club mis à l’honneur. 
 
Pour l’UEFA une série de ce genre participerait à renforcer l'intérêt 
pour la Ligue des Champions, en particulier chez les jeunes 
générations. Elle permettrait aux supporters de mieux connaître 
les protagonistes - joueurs, entraîneurs, dirigeants - des plus 
grands clubs d'Europe et de s'attacher davantage à eux. L'UEFA 
profiterait in fine d'une hausse de l'audience de sa compétition 
reine.  
 
En s’alliant à une plateforme de streaming en ligne comme 
Amazon Prime, Netflix, Apple, Canal+... cette action pourrait 
connaître un immense succès et apporter des retombées 
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considérables à l'UEFA, aux compétitions et aux clubs. Pour la 
promotion de la série, la plateforme et l’UEFA pourront associer 
leurs canaux respectifs pour assurer le succès du contenu.  
 
Malgré un budget de production qui se chiffrerait à plusieurs 
millions d'euros, le retour sur investissement pour l'UEFA promet 
d'être des plus rentables, tant sur le plan financier qu'en matière 
d'image. L'impact d'une telle série documentaire pourrait être 
comparable à celui qu'a pu connaître la Formule 1 grâce à Drive to 
Survive. 
 
La production d'une telle série documentaire exige un processus 
long et rigoureux. Tout d'abord, une phase de préproduction de 3 
à 6 mois est nécessaire pour peaufiner le concept de la série avec 
l'UEFA et le ou les diffuseurs, choisir les premiers clubs 
participants, et recruter l'équipe de production. Cette étape 
permet de définir précisément le format, le ton et les contenus de 
la série afin de s'assurer de son succès auprès des téléspectateurs 
et d'optimiser les chances de renouvellement pour une seconde 
saison. On imaginerait entamer cette phase durant l’été précédant 
le début des compétitions. 
 
La réalisation des épisodes, incluant le tournage et la 
postproduction, se déroulerait durant toute l’année de 
compétition européenne qui se conclut souvent au mois de 
février ou mars pour ces clubs. Le tournage implique un suivi 
rigoureux des clubs sur l'ensemble de la saison, incluant 
entraînements, conférences de presse, et coulisses ; ces 
contenus bruts doivent ensuite être montés et enrichis en 
postproduction pour devenir des épisodes dynamiques et 
divertissants. 
 
Enfin, une phase de promotion et un lancement d'un à trois mois 
est essentielle au succès de la série, il pourrait être organisé 
durant la dernière phase de la compétition (d’Avril à Juin), lorsque 
l’attention médiatique et à son maximum. Une campagne 
marketing conjointe avec l'UEFA et le diffuseur, des 
bandes-annonces, et la diffusion des premiers épisodes 
permettent de générer de l'enthousiasme chez les fans de 
football et d'attirer le maximum d'audience. 
 
Si la série est un succès, ce processus peut se répéter pour 
étendre le concept à d’autres clubs et surtout aux autres 
compétiteurs comme à l’Europa League qui est en manque 
d’exposition. 

Des matchs en clairs à la télévision 

 
La Ligue des Champions en clair sur TF1 jusqu’à l’arrivé de BeIn 
Sport en 2012 
 
Dans le cadre de la stratégie globale visant à accroître la visibilité 
des compétitions et à attirer un public plus large, une mesure 
importante sera mise en place. Celle-ci consiste à imposer aux 
acheteurs des droits TV un quota de matchs à diffuser 
gratuitement. Cette initiative permettra non seulement d'élargir la 
portée des compétitions, mais également de séduire de nouveaux 
fans et de renforcer l'attractivité du football pour les 
téléspectateurs. 
 
Selon les données de 2023, le nombre de téléspectateurs pour les 
matchs diffusés gratuitement a augmenté de 15% par rapport à 
ceux diffusés exclusivement sur des chaînes payantes. De plus, les 
revenus publicitaires générés lors de ces diffusions en clair ont 
connu une hausse de 10%, ce qui montre un intérêt économique 
certain pour les diffuseurs et les annonceurs. 
 
Afin de concrétiser cette mesure, l'UEFA profitera de la 
négociation de la cession des droits TV à l'automne 2023, où elle 
se trouve en position de force. Lors de ces négociations, l'UEFA 
établira un quota minimum de matchs à diffuser gratuitement par 
les diffuseurs ayant acquis les droits TV. Il sera crucial de trouver 
un équilibre entre la diffusion gratuite de matchs et la valeur 
commerciale des droits TV pour ne pas les dévaloriser. 
 
Les contrats de droits TV devront inclure une clause spécifique 
concernant le quota de matchs gratuits, ainsi que les modalités de 
diffusion. Par ailleurs, un système de suivi et de contrôle sera mis 
en place pour veiller à ce que les diffuseurs respectent le quota et 
les conditions de diffusion établies. Des sanctions pourront être 
prévues en cas de non-respect de ces conditions. 
 

Cette approche permettrait de démocratiser l'accès au football et 
d'attirer un public plus large, ce qui pourrait avoir un effet positif 
sur la popularité du sport. Le nombre de matchs diffusés ne cesse 
d'augmenter et de nombreuses rencontres entre clubs 
intermédiaires souffrent d'un désintérêt du public par rapport aux 
chocs entre grands clubs qui accaparent l'attention. La diffusion 
gratuite d'une partie de ces matchs pourrait permettre de toucher 
un public plus large et de redonner de l'intérêt à certaines affiches 
aujourd'hui éclipsées. 
 
Enfin, l'UEFA et les diffuseurs partenaires devront travailler 
conjointement pour communiquer sur les matchs diffusés 
gratuitement et promouvoir ces rencontres auprès du grand 
public. Des campagnes promotionnelles pourront être élaborées 
pour informer les téléspectateurs des matchs gratuits et des 
plateformes de diffusion. 
 
Cette proposition s'inspire des périodes passées où l'offre Ligue 
des Champions était diffusée en clair à la télévision en France et 
au Royaume-Uni. À l'époque, les audiences étaient en moyenne 
de 35% supérieures à celles constatées aujourd'hui. Il est donc 
possible de conclure que la diffusion gratuite d'un quota de 
matchs pourrait contribuer à la croissance du nombre d'abonnés 
et à la fidélisation des supporters. 
 
En somme, l'instauration d'une obligation de diffusion gratuite 
d'un quota de matchs pour l'UEFA pourrait favoriser la croissance 
du nombre d'abonnés, générer des retombées économiques 
positives et contribuer à la création et fidélisation de nouveaux 
supporters. Il s'agit d'une stratégie gagnant-gagnant pour toutes 
les parties prenantes. 

Nouer des partenariat et du sponsoring avec des partenaires 

plus durables 

En 2023, les préoccupations environnementales et sociétales sont 
devenues des enjeux majeurs pour les organisations et les 
consommateurs du monde entier. Selon une étude récente 
menée par Ipsos, 83% des consommateurs attendent désormais 
des entreprises qu'elles agissent de manière responsable et 
durable. Dans ce contexte, il est essentiel pour l'UEFA de 
s'adapter à ces nouvelles attentes en repensant sa stratégie de 
partenariats avec des sponsors socialement et 
environnementalement responsables. 
 
De nombreux évènements et organisations sportives réfléchissent 
désormais à sélectionner leurs partenaires et sponsors non 
seulement sur des critères financiers mais aussi sur la base de leur 
engagement en matière de responsabilité sociale et 
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environnementale. L'UEFA pourrait donc ouvrir la voie pour 
construire des partenariats durables et créer de la valeur partagée 
avec ses sponsors. 
 
En choisissant de travailler avec des entreprises partageant un 
engagement fort en faveur de la responsabilité sociétale, l'UEFA 
renforcerait sa réputation et accroîtrait son impact positif sur la 
société et l'environnement. Cette démarche permettrait 
également de toucher une audience plus large et engagée. De 
plus, en s'associant à des partenaires responsables, l'UEFA 
pourrait bénéficier de nouvelles opportunités de financement et 
d'innovation pour améliorer la durabilité de ses événements. Elle 
favoriserait une expérience plus écologique et responsable pour 
les supporters. 
 
Cependant, il ne serait pas nécessaire de mettre de côté les 
sponsors et partenaires actuellement mais pour poursuivre le 
partenariat, ceux-ci pourraient s'engager à adopter des pratiques 
plus responsables et durables dans le cadre de leurs activités et 
sponsoring de l'UEFA afin de répondre aux attentes des 
consommateurs et de la société en général. En contrepartie, ils 
bénéficieraient toujours de l'exposition offerte par les 
compétitions de l'UEFA. Cette démarche permettrait à l'UEFA de 
concilier soutien financier et engagement pour la responsabilité 
sociétale. 
 
En somme, en adoptant une stratégie de partenariats axée sur la 
responsabilité sociétale, avec ou sans changement de sponsors, 
l'UEFA renforcerait son engagement envers un développement 
durable et répondrait aux attentes croissantes des 
consommateurs pour des organisations responsables. Cette 
démarche permettrait non seulement d'améliorer l'image de 
l'UEFA, mais aussi de créer de la valeur à long terme pour toutes 
les parties prenantes. 

Promouvoir l’action, l’engagement et la transparence de 

l’UEFA 

Dans le but de promouvoir un modèle de football 
économiquement viable  mais plus sain et durable, et en profitant 
de l'opportunité de nouvelle image qu’offre la réforme de 2024, 
nous proposons de mettre en place une campagne de 
sponsorisation. Cette campagne se déroulera durant les mois 
d'octobre à décembre et mettra en avant les valeurs et 
engagements sociaux de l'UEFA évoquées dans son rapport 
annuel sur le respect. 
 
En 2023, les réseaux sociaux comptent près de 4,5 milliards 
d'utilisateurs actifs à travers le monde, offrant un potentiel 

considérable pour toucher un public diversifié, bien au-delà des 
fans de football traditionnels. Le compte UEFA Foundation étant 
actif sur Twitter, Instagram, Facebook et Tiktok, l'UEFA pourrait 
sponsoriser le contenu de sa fondation, en mettant en avant les 
initiatives qu'elle soutient s concernant la lutte contre le racisme, 
la discrimination et la préservation de l'environnement 
conformément aux  extraits du “rapport sur le respect” annuel.  
 
Cette approche permettrait non seulement de sensibiliser 
beaucoup plus de personnes aux causes soutenues par la 
fondation, mais aussi de renforcer l'image positive et responsable 
de l'UEFA auprès d'un public élargi. En s’engageant sur des sujets 
sociétaux et environnementaux d’actualité, l’UEFA démontre son 
implication dans des problématiques qui dépassent le cadre du 
football et touche des publics habituellement peu intéressés par 
ce sport. Cela participerait aussi à moderniser son image et 
affirmer son ouverture, l’organisation étant souvent perçue 
comme traditionnelle et opaque. 
Voici une liste des engagements sociaux et écologiques de l'UEFA 
qui pourraient être mis en valeur dans des vidéos et des 
publications : 

-​ Soutien aux projets de développement communautaire et 
d'inclusion sociale. 

-​ Programmes d'éducation et de formation pour les jeunes 
défavorisés. 

-​ Lutte contre la discrimination et le racisme dans le 
football. 

-​ Réduction de l'empreinte carbone des compétitions et des 
événements. 

-​ Encouragement des transports en commun pour les 
supporters. 

-​ Optimisation des déplacements des équipes et des 
officiels. 

-​ Promotion de pratiques éco-responsables dans les stades 
(recyclage des déchets, utilisation d'énergies 
renouvelables). 

-​ Collaboration avec des organisations spécialisées et des 
partenaires pour soutenir des projets environnementaux et 
sociaux. 

-​ Sensibilisation du public aux enjeux sociaux et 
environnementaux liés au football. 

Un exemple de publication 

Dans cette vidéo, l'UEFA mettra en lumière son engagement dans 
la lutte contre le racisme dans le football en présentant les actions 
menées pour promouvoir l'égalité et la diversité. La vidéo 
débutera par des images de joueurs et joueuses de différentes 
origines ethniques (dont des joueurs influents  qui défendent 

cette cause : Mbappé, Vinicius JR. Rashford…) unis sur le terrain, 
illustrant ainsi le caractère rassembleur du football. Des extraits de 
matchs mettront ensuite en avant des moments de fair-play entre 
les joueurs, célébrant ensemble la diversité. Une citation extraite 
du rapport sur le respect de l'UEFA rappellera l'intensification des 
efforts de l'organisation pour combattre la discrimination, 
notamment en instaurant des sanctions plus sévères. Enfin, des 
images d'équipes et de joueurs soutenant la lutte contre le 
racisme encouragent les spectateurs à s'unir pour combattre ce 
fléau. La vidéo se terminera par un appel à l'action invitant le 
public à rejoindre l'UEFA et sa fondation pour faire la différence 
ensemble. 

Les cibles de la campagne 

La cible principale de cette campagne d'image et de notoriété en 
partenariat avec l'UEFA et sa fondation est constituée des fans de 
football et des passionnés de sport en général sur le continent 
européen. Ce groupe comprend des personnes de tous âges, 
sexes et milieux sociaux, qui partagent un intérêt commun pour le 
football et les valeurs qu'il véhicule. En mettant l'accent sur les 
engagements sociaux, les initiatives écologiques et la 
responsabilité de l'UEFA, nous cherchons à établir un lien 
émotionnel avec cette audience, en leur montrant que 
l'organisation est engagée dans la promotion d'un football plus 
sain et durable pour le bien de tous. 
 
Indirectement, la campagne vise également à toucher les 
décideurs politiques, les partenaires commerciaux, les médias et 
les influenceurs du monde du sport. En améliorant l'image et la 
notoriété de l'UEFA auprès de ces acteurs clés, nous renforcerons 
la crédibilité de l'organisation et favoriserons la mise en place de 
partenariats et d'initiatives visant à soutenir un modèle de football 
économiquement viable , responsable et durable. 
 
En ciblant ces groupes d'audience à travers les plateformes 
Twitter, Instagram et TikTok, la campagne de sponsorisation 
contribuera à accroître la visibilité de l'UEFA et de sa fondation, 
en mettant en avant leur engagement en faveur d'un avenir plus 
vert et solidaire dans le monde du football. 

Rétroplanning 

Dès juin 2023, à la suite de la publication du rapport sur le 
respect, les équipes de projet et les ressources nécessaires seront 
mises en place et commenceront à élaborer la stratégie de 
contenu pour les publications sponsorisées. Durant cette période, 
les KPI pour mesurer l'impact de la campagne seront également 
définis. 
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En septembre, les visuels et les textes des publications sur les 
réseaux sociaux seront créés, en préparation du lancement de la 
campagne en octobre. Le 1er octobre marquera le début officiel 
de la campagne, avec la publication des premiers contenus 
sponsorisés sur Twitter, Instagram et TikTok. Un suivi régulier des 
KPI sera mis en place pour ajuster les actions si nécessaire, en 
coordination avec les équipes de l'UEFA et de sa fondation. 
 
La campagne se poursuivra en novembre, avec une analyse des 
performances à mi-parcours permettant d'ajuster les actions si 
nécessaire. Les rapports internes et externes sur l'évolution de la 
campagne seront préparés durant cette période. 
 
Finalement, en décembre, la campagne de sponsorisation prendra 
fin le 31 décembre. Une analyse des performances globales sera 
réalisée, en comparant les résultats aux KPI définis. Le rapport 
final, incluant les résultats, les enseignements tirés et les 
recommandations pour les futures campagnes, sera rédigé et 
présenté à l'UEFA, à sa fondation et aux parties prenantes 
internes. 

Achat des espaces sur les réseaux sociaux 

Pour mettre en place efficacement cette campagne de 
sponsorisation sur les différentes plateformes (Twitter, Instagram 
et TikTok), il est essentiel de prévoir un budget adapté. Nous 
proposons le budget suivant, réparti entre les trois plateformes et 
tenant compte des spécificités techniques de chacune en matière 
d'achat d'espace publicitaire. 

Twitter : 

Pour Twitter, nous prévoyons un budget de 30 000 €. Les 
campagnes sponsorisées sur cette plateforme peuvent être 
gérées via la plateforme publicitaire Twitter Ads. Le coût de la 
publicité sur Twitter est basé sur un modèle d'enchères, où nous 
déterminons un budget quotidien et un montant maximum à 
payer par impression. 

Instagram : 

Pour Instagram, nous prévoyons un budget de 40 000 €. Les 
publicités sur Instagram sont gérées via la plateforme Facebook 
Ads Manager, qui offre des options de ciblage similaires à celles 
de Twitter. Le coût de la publicité sur Instagram dépend 
également d'un système d'enchères, avec un budget quotidien et 
un coût maximum par action. Les formats publicitaires disponibles 
sur Instagram incluent les images, les vidéos et les carrousels, 
ainsi que les stories. 

TikTok : 

Enfin, pour TikTok, nous prévoyons un budget de 30 000 €. Les 
campagnes sponsorisées sur TikTok sont gérées via la plateforme 
TikTok Ads Manager. Nous pourrons définir des objectifs de 
campagne et cibler notre audience en fonction de critères 
similaires à ceux des autres plateformes. Le coût de la publicité 
sur TikTok est également basé sur un modèle d'enchères, avec un 
budget quotidien et un montant maximum à payer par action. 
 

Le budget total de notre campagne de sponsorisation s'élève 
donc à 100 000 €, répartis entre les trois plateformes. Ce 
montant nous permet de mettre en place une campagne efficace, 
en ciblant notre audience avec précision et en optimisant notre 
retour sur investissement. 

Anticiper pour préserver l’institution en cas de crise 

Dans le cadre d'une stratégie de gestion de crises, il est essentiel 
pour l'UEFA d'être préparée à faire face à diverses situations 
potentielles, telles que des accusations de corruption, un manque 
de transparence ou la fronde de clubs. La mise en place d'une 
approche proactive et réactive permettra à l'organisation de gérer 
efficacement ces crises tout en préservant sa réputation et en 
renforçant la confiance des parties prenantes. 

Anticipation de la crise 

Afin d'anticiper et de prévenir une crise, l'UEFA doit mettre en 
place une stratégie de communication solide et proactive. Il est 
primordial de montrer que l'organisation est engagée dans la 
transparence, l'intégrité et la bonne gouvernance. Pour cela, 
l'UEFA pourrait communiquer régulièrement sur les actions et les 
initiatives visant à renforcer ces valeurs, telles que 
l'implémentation de mécanismes de contrôle interne, la formation 
des employés et dirigeants, et la collaboration avec des experts 
indépendants. 
 
La communication doit également souligner l'indépendance de 
l'UEFA par rapport à la FIFA, tout en reconnaissant leur 
collaboration et leur interdépendance. Cela permettra à 
l'organisation européenne de se positionner en tant qu'acteur 
responsable et autonome, tout en maintenant des relations 
constructives avec l'organe supérieur du football. 

Gestion de la crise 

Dans l'éventualité d'une crise, l'UEFA doit réagir rapidement et 
efficacement pour ne pas se laisser dépasser par les événements. 
La communication doit être transparente, sincère et cohérente, 

en informant les parties prenantes des problèmes rencontrés et 
des actions entreprises pour les résoudre. 
 
Pour préserver l'intégrité des décisions du président de 
l'institution, il est important de désigner un porte-parole officiel 
pour gérer la communication durant la crise. Cette personne doit 
être formée et préparée à affronter les médias et les 
interrogations du public, tout en protégeant le président et les 
autres dirigeants de l'exposition médiatique directe. 
 
En cas de controverse liée à la FIFA, l'UEFA doit adopter une 
posture mesurée et diplomatique. Il convient de ne pas se 
désolidariser complètement de l'organe supérieur, mais de rester 
en retrait et d'éviter de prendre part aux polémiques. L'UEFA doit 
se concentrer sur sa propre gestion de la crise, en réaffirmant son 
engagement pour la transparence et l'intégrité, et en mettant en 
œuvre les actions nécessaires pour résoudre les problèmes 
internes. 

Suivi post-crise 

Après la crise, l'UEFA doit continuer à communiquer sur les 
mesures prises pour remédier aux problèmes identifiés et prévenir 
leur récurrence. Le suivi régulier des actions menées et la 
communication transparente sur les progrès réalisés permettront 
de rassurer les parties prenantes et de renforcer la confiance dans 
l'organisation. 

Un exemple de crise : les clubs de Premier League quittent l’UEFA 

Dans ce scénario de crise, l'UEFA doit adopter une stratégie en 
plusieurs étapes pour gérer l'annonce de la Premier League et de 
ses clubs concernant leur retrait des compétitions européennes. 

Étape 1 : Analyse et compréhension des motifs 

L'UEFA doit d'abord chercher à comprendre les raisons qui ont 
poussé la Premier League et ses clubs à prendre cette décision. Il 
est essentiel d'identifier les préoccupations et les attentes des 
clubs concernés afin de pouvoir élaborer une réponse appropriée. 

Étape 2 : Communication interne et externe 

Une fois les motifs compris, l'UEFA doit communiquer rapidement 
et efficacement à la fois en interne et en externe, en exprimant sa 
volonté d'engager un dialogue constructif avec les clubs 
concernés. Il est crucial de rassurer les autres compétitions, les 
partenaires, les médias et les supporters sur la solidité des 
compétitions de l'UEFA et de partager les actions qui seront 
entreprises pour résoudre la situation. 
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La communication pourrait aussi mettre en avant le caractère 
accessible de sa compétition ouverte à tous les pays européens. 
Un argument très défendu par les fans durant la précédente crise 
“Super League”. 

Étape 3 : Entamer le dialogue avec la Premier League et les clubs 

L'UEFA doit entamer des discussions avec la Premier League et 
les clubs concernés pour aborder leurs préoccupations et explorer 
les solutions possibles. Il est important d'adopter une approche 
ouverte et collaborative pour trouver un terrain d'entente et 
préserver l'intérêt du football européen. 

Étape 4 : Proposition de solutions et de compromis 

Sur la base du dialogue établi avec les clubs, l'UEFA doit être en 
mesure de proposer des solutions et des compromis pour 
répondre à leurs attentes tout en préservant l'intégrité des 
compétitions européennes. Cela peut inclure des ajustements 
dans la répartition des revenus, la structure des compétitions ou 
d'autres aspects qui répondent aux préoccupations soulevées. 

Étape 5 : Communication sur les mesures prises et le suivi 

Une fois un accord trouvé, l'UEFA doit communiquer les mesures 
prises pour résoudre la crise et rassurer les parties prenantes sur 
la pérennité des compétitions de l'UEFA. Il est également 
important de mettre en place un mécanisme de suivi pour 
s'assurer que les clubs sont satisfaits des solutions proposées et 
pour prévenir d'éventuelles crises similaires à l'avenir. 

Conclusion 

Dans ce scénario de crise, l'UEFA doit adopter une stratégie 
basée sur l'écoute, le dialogue et la recherche de solutions pour 
répondre aux préoccupations de la Premier League et de ses 
clubs. En communiquant de manière transparente et en travaillant 
ensemble pour trouver un terrain d'entente, l'UEFA pourra 
renforcer la confiance des parties prenantes et préserver 
l'intégrité du football européen. 

Un autre exemple de crise : Accusations de corruption visant des 

membres du comité exécutif de l'UEFA pour l'attribution de la 

finale de la LDC à la ville de Bakou 

Dans ce scénario de crise, l'UEFA doit adopter une stratégie de 
communication rigoureuse et transparente pour gérer les 
accusations de corruption concernant l'attribution de la finale à 
Bakou. 

Étape 1 : Prise de connaissance et analyse de l'accusation 

L'UEFA doit d'abord prendre connaissance des accusations 
portées contre les membres du comité exécutif et analyser la 
situation pour déterminer la gravité des allégations. Il est essentiel 
de comprendre les faits et les preuves présentées pour élaborer 
une réponse appropriée. 

Étape 2 : Communication interne et externe 

Une fois les accusations analysées, l'UEFA doit communiquer 
rapidement et efficacement à la fois en interne et en externe pour 
exprimer sa position face à la situation. Il est crucial de rassurer les 
parties prenantes, notamment les partenaires, les médias et les 
supporters, en affirmant la volonté de l'UEFA de traiter ces 
allégations avec sérieux et de prendre les mesures nécessaires 
pour enquêter et résoudre la situation. 

Étape 3 : Mise en place d'une enquête indépendante 

L'UEFA doit mettre en place une enquête indépendante pour faire 
la lumière sur les accusations de corruption. Il est important de 
choisir un organisme ou des experts indépendants pour garantir 
l'impartialité et la crédibilité de l'enquête. L'UEFA doit également 
collaborer pleinement avec les autorités compétentes pour 
faciliter l'enquête. 

Étape 4 : Suspension temporaire des membres concernés 

Pour assurer la transparence et l'équité, l'UEFA doit suspendre 
temporairement les membres du comité exécutif faisant l'objet 
d'accusations de corruption pendant la durée de l'enquête. Cette 
mesure permettra d'éviter les conflits d'intérêts et de protéger 
l'intégrité de l'organisation pendant l'enquête. 

Étape 5 : Communication des résultats de l'enquête 

Une fois l'enquête terminée, l'UEFA doit communiquer de manière 
transparente les résultats et les mesures prises en conséquence. 
Si les accusations sont avérées, l'UEFA doit prendre des mesures 
disciplinaires appropriées à l'encontre des membres concernés et 
mettre en œuvre des actions pour prévenir la corruption à l'avenir. 
Si les accusations sont infondées, il est essentiel de rétablir la 
réputation des membres innocents et de l'organisation. 

Étape 6 : Renforcement des mécanismes de prévention de la 

corruption 

Pour prévenir de futures crises similaires, l'UEFA doit renforcer ses 
mécanismes de prévention de la corruption, notamment en 
améliorant les procédures d'attribution des événements, en 
formant les membres du comité exécutif sur les risques de 
corruption et en renforçant les contrôles internes. 

Conclusion 

Dans ce scénario de crise, l'UEFA doit adopter une stratégie de 
communication transparente et rigoureuse pour gérer les 
accusations de corruption. En menant une enquête indépendante 
et en prenant des mesures appropriées en fonction des résultats, 
l'UEFA pourra en conséquence préserver sa réputation et 
l'intégrité de ses décisions, tout en renforçant la confiance des 
parties prenantes. 

UEFA FanZone : Une plateforme sociale dédiée au football, 

aux clubs et aux  fans 

En 2023, avec près de 4,4 milliards d'utilisateurs actifs de médias 
sociaux, une augmentation de 12% par rapport à 2021, il est plus 
important que jamais pour les organisations sportives de saisir 
l'opportunité de créer des liens solides avec leurs fans. L'UEFA, en 
tant qu'organe directeur du football européen et instigateur du 
football de haut niveau, a l'occasion unique de développer et 
lancer sa propre plateforme sociale innovante, spécifiquement 
conçue pour les passionnés de football. Cette plateforme, qui 
pourra être nommée "UEFA FanZone", servira de point central 
pour la vie sociale des clubs de toutes tailles et de tous niveaux. 

Fonctionnalités clés de la plateforme UEFA FanZone : 

Lien avec UEFA.tv : vidéos d’archives, de conférences de presse, 
des cérémonies, contenu vidéo exclusif, résumés de matchs, 
interviews et documentaires sur les clubs et les joueurs. 
 
Statistiques et analyses approfondies : Les utilisateurs 
bénéficieront de données en temps réel et de statistiques 
détaillées sur les matchs, les joueurs et les clubs, enrichissant ainsi 
leur expérience et leur compréhension du jeu. 
 
Espaces de discussion et groupes d'intérêts : La plateforme   
créera des communautés en ligne pour les fans, leur permettant 
de se réunir et d'échanger autour de leur passion, qu'il s'agisse de 
débattre des tactiques d'un match ou de partager des moments 
forts, des souvenirs, des informations... 
 
Personnalisation et interactions sociales : Les utilisateurs pourront  
personnaliser leur expérience en suivant leurs clubs et joueurs 
préférés, et partager leurs opinions et leurs réactions avec 
d'autres fans à travers des fonctionnalités de partage et de 
commentaires. 
 
Interaction : La plateforme pourra intégrer des éléments de 
gamification, tels que des compétitions de pronostics, des quiz et 
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des défis, avec des récompenses pour les utilisateurs, comme des 
récompenses des sponsors, des billets de match...  
 
En développant et en lançant l'UEFA FanZone, l'UEFA pourra non 
seulement renforcer l'engagement de ses fans, mais également 
attirer de nouveaux sponsors et partenaires, générant des sources 
de revenus supplémentaires et consolidant sa position en tant 
qu'acteur incontournable du football européen. Un investissement 
dans cette plateforme sociale permettra également à l'UEFA de 
recueillir des données précieuses sur les préférences et les 
comportements des fans, afin d'adapter et d'affiner ses offres et 
ses campagnes marketing pour un impact maximal. 
 

Intégration et complémentarité avec les autres plateformes : 

L'UEFA FanZone ne sera pas en concurrence directe avec les 
plateformes sociales existantes telles que Facebook, Twitter ou 
Instagram, mais plutôt un complément pour les fans de football, 
en leur offrant des fonctionnalités et des contenus exclusifs 
spécifiques à leur passion. En s'intégrant harmonieusement avec 
les médias sociaux populaires, la plateforme pourra tirer parti de la 
portée et de l'influence des réseaux existants, tout en offrant des 
avantages uniques qui ne sont pas possibles sur les autres 
plateformes. 
 
Partage de contenu : Les fans pourront facilement partager des 
moments forts, des actualités et des réactions sur leurs réseaux 
sociaux préférés directement depuis l'UEFA FanZone, 
augmentant ainsi la visibilité et la notoriété de la plateforme. 
 
Authentification unique (SSO) : Les utilisateurs pourront  s'inscrire 
et se connecter à l'UEFA FanZone en utilisant leurs identifiants de 
médias sociaux existants, facilitant l'adoption de la plateforme et 
encourageant les inscriptions. 
 
Synchronisation des profils : En permettant aux fans de 
synchroniser leurs profils et leurs centres d'intérêt entre l'UEFA 
FanZone et les autres plateformes sociales, les utilisateurs 
bénéficieront d'une expérience cohérente et unifiée sur 
l'ensemble des réseaux. 
 

Prototype de l’application 
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Conclusion 
 

Le modèle actuel du football business, dominé par quelques grands clubs et générant des profits 
gigantesques, pourrait briser le lien entre les supporters et ce football. Pour préserver l'intérêt du 
football européen pour  et reconnecter le football à ses racines populaires, la réforme de la Ligue des 
champions prévue en 2024 devra être accompagnée d’une évolution profonde de la communication 
de l'UEFA. Elle devra revoir sa stratégie autour de trois axes majeurs. 
 
La communication de l'UEFA devra mettre l'accent sur l'équité sportive et financière des compétitions. 
Il ne s'agit pas seulement de redistribuer plus équitablement les revenus entre les clubs, mais aussi de 
valoriser les parcours réussis des plus petites équipes et de mettre en avant leur identité, leur histoire 
et la passion de leurs supporters. L'UEFA doit faire comprendre que dans ce sport, seul le mérite sportif 
compte, au-delà des budgets des clubs. En valorisant la diversité des histoires du football européen, 
elle permettra à tous les fans de retrouver un espoir et un attachement émotionnel à la compétition. 
 
L'UEFA doit intensifier sa communication sur  ses engagements  contre le racisme, la discrimination et 
le dopage. Elle doit aussi exposer clairement les initiatives prises pour réduire l'empreinte écologique 
de ses compétitions, impliquer les clubs dans cette démarche durable et mobiliser les supporters. En 
prônant un nouveau modèle de football plus responsable, l'UEFA pourra rassembler autour d'elle les 
acteurs et les fans soucieux de faire évoluer en profondeur ce sport trop souvent marqué par des 
dérives. 
 
 
 

L'UEFA doit renouveler sa stratégie de communication à l'égard des nouvelles générations.  Elle doit 
proposer des contenus innovants, s'appuyer davantage sur les réseaux sociaux et la vidéo, et 
développer des interactions ludiques avec les fans. En étant plus présente dans l'environnement 
numérique de ces publics (avec la possibilité de contenus gratuits), l'UEFA pourra même séduire de 
nouveaux amateurs de football, en phase avec les enjeux actuels du sport et de la société. Un tel 
changement doit être au cœur du passage à la réforme 2024 pour garantir le succès durable de cette 
compétition. Et de toute évidence les fans de longue date seront des consommateurs enchantés par 
ses nouveaux contenus.  
 
La campagne de communication conseillée conjugue des actions traditionnelles, numériques et 
événementielles : diffusions de matchs en clair à la télévision, campagnes sur les réseaux sociaux, 
contenus vidéo originaux sur les clubs, événements qui rassemblent et font vivre de nouvelles 
expériences autour du foot, etc. Elle vise à toucher les fans de tous les clubs européens et à renforcer 
leur attachement émotionnel au football.  
 
La gestion de crises potentielles (sécession de clubs, controverses, etc.) devra être anticipée en 
intégrant  plus de transparence et une logique de dialogue systématique pour répondre enfin aux 
attentes des supporters, qui sont parties prenantes essentielles du football européen, et qui ne veulent 
plus être manipulés et trompés. 
 
En conclusion, la réforme de la Ligue des champions 2024 doit être accompagnée d'une 
communication réinventée pour marquer la volonté de l'UEFA seule garantie de son succès populaire à 
long terme. 
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